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1 O NAS - Sobota Jachira Kancelaria Prawna

Kancelaria powstata pod koniec 2016 roku jako efekt bliskiej wspotpracy jej wspdlnikow, radcy

prawnego dr Adama Soboty i adwokata dr Jedrzeja Jachiry.

0d poczatku dziatalnos$ci kierujemy sie warto$ciami:
JAKOSC - ODPOWIEDZIALNOSC - SAMODZIELNOSC - PRACA ZESPOLOWA.

Dzieki konsekwentnemu ich stosowaniu zbudowaliSmy jedng z najwiekszych, nowoczesnych
kancelarii prawnych w Polsce.

S SOBOTA JACHIRA

KANCELARIA PRAWNA

MIEJSCE
w rankingu kancelarii prawniczych

S¥RZECZPOSPOLITA
2024

JesteSmy dumni z dotychczasowych efektow naszej pracy - dynamicznie rozwijajacego sie
zespotu, szerokiego portfolio Klientéw i jakosci §wiadczonych ustug prawnych potwierdzonej
nagrodami, czy wyr6znieniami oraz opiniami Klientéw.

Nasi Klienci wiedza, Ze stawiamy ich sprawy na pierwszym miejscu. Nie ma znaczenia czy
pracujemy dla oséb prywatnych czy przedsiebiorcéw, kazdemu poswiecamy czas i oddajemy
swoje kompetencje by osiggac jak najlepsze efekty dla Klienta.

ZWYCIESTWO NASZYCH KLIENTOW TO TEZ NASZ SUKCES!

Nasza Kancelaria jest jednym z krajowych lideré6w w obstudze ,spraw frankowych”, czyli
kredytow hipotecznych waloryzowanych do waluty obcej. Mamy na koncie bodaj najwyzsza
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liczbe wygranych, siegajaca juz ponad ok. 2.500 spraw!. Ponadto nasza skuteczno$¢ siega 99%:?2,
bo tyle spraw wygrywamy w sgdach na terenie catej Polski.

Sukcesywnie rozwijamy inne specjalizacje - obstuge prawna firm, praktyke rodzinng i prawo
energetyczne (inwestycje w biogazownie). Nie sg nam obce sprawy z zakresu kodeksu karnego,
prawa pracy czy ubezpieczen spotecznych i odszkodowan, a takze innych dziedzin prawa.

Cyklicznie plasujemy sie wysoko w najwazniejszym, prestizowym rankingu dziennika
Rzeczpospolita. Kancelaria zajmuje 3. miejsce w XXII edycji Rankingu Kancelarii
Prawniczych 2024 w kategorii regionalnej.

Czesto pojawiamy sie w mediach w roli eksperta. Czasami sg to wizyty z naszymi Klientami,
ktérzy opowiadajg swojg historie.

Ukoronowaniem naszych staran sg nagrody i certyfikaty, ale nie tylko. To takze mozliwos$¢
wspierania innych, dzielenie sie dobrem przez darowizny, udziat w akcjach charytatywnych, czy
sponsoring.

7 ADI0
é WSE 2€er [@@

pOlSCIt @) Posk RADIO radic r2
hews TELEWIZJA POLSKA - WROCEAW Rodzina

BUSINESS
POLITYKA Newsweek “S¥RzeczrospourA  Mwyborczapl  @GPARKIET  INSIDER

prawopl  fretfmeky (O [ moneysl MR Bwochnl

Wyrok TSUE -+~

nié taki zly o nhawicai do sty . Ca

I |

! osic opl SISO DD Koniec watpliwosci w i
dlabankéw e e Kwartalnik Frankowicza ey s
H TSUE

~ Kolejne postanowienie sadu w sprawie
'WIBOR-u. Kredytobiorca w ogole nie musi

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwor na nr B71 737 37 22.

1 Dane witasne.

2 Dane wlasne.
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2 PRACOWNIK NA URLOPIE

Autor: Karolina Czerwinska - prawnik, mentor: Przemystaw Sobiesiak - adwokat.

AR -~ 4 < v

Planujgc urlop wypoczynkowy pojawia¢ moga sie wazne pytania - czy pracodawca moze zgdaé
powrotu z urlopu? Co w takiej sytuacji z poniesionymi kosztami? Czy pracownik moze korzystac
w trakcie urlopu z powierzonego mu stuzbowego sprzetu? Celem blizszego nakreslenia tej
problematyki serdecznie zapraszamy do dalszej lektury. Na poczatek kilka stéw o samym urlopie.

Prawo do wypoczynku (prawo do urlopu) przystuguje wszystkim pracownikom na mocy art. 14
Kodeksu Pracy? w zwigzku z art. 66 ust. 2 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej. Kazdemu
pracownikowi przystuguje prawo do corocznego, nieprzerwanego i przede wszystkim ptatnego
urlopu wypoczynkowego.

Wymiar urlopu jaki przystuguje pracownikowi uzalezniony jest od dtugosci catkowitego okresu
zatrudnienia i wynosi 20 dni dla pracownikéw, ktérych staz pracy wynosi mniej niz 10 lat lub 26
dni, kiedy jest dtuzszy niz 10 lat. Warto wskaza¢, iz na podstawie art. 155 Kodeksu Pracy do
okresu pracy, na podstawie ktérego ustalany jest wymiar urlopu, wliczaja sie rowniez okres
nauki - np. z tytutu ukonczenia szkoty wyzszej do okresu pracy wlicza sie 8 lat, wiec pracownik
po przepracowaniu dwoch kolejnych lat uzyska prawo do 26 dni urlopu. Wskazane w niniejszej
regulacji okresy nie podlegajg jednak sumowaniu - za ukonczenie szkoty Sredniej do okresu
zatrudnienia doliczane s3 4 lata, jesli pracownik ukonczy dodatkowo szkote policealng, za ktora
doliczone zostanie 6 lat, to do okresu zatrudnienia doliczone zostanie 6 lat, a nie - gdyby
powyzsze okresy zsumowac - 10 lat.

3 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz.U. 1974 nr 24 poz. 141)
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Prawo do urlopu pracownik nabywa w pelnym wymiarze wraz z rozpoczeciem roku
kalendarzowego. Inaczej jednak wyglada to w sytuacji pierwszorazowego podjecia pracy -
pracownik uzyskuje wtedy prawo do urlopu z uptywem kazdego petnego miesigca w wymiarze
1/12 wymiaru urlopu, ktéry przystugiwatby po przepracowaniu pelnego roku -
np. pracownikowi zatrudnionemu po raz pierwszy, ktéoremu ze wzgledu na staz pracy
przystuguje 20 dni urlopu, po przepracowaniu 6 miesiecy przystugiwato bedzie10 dni urlopu.

Ograniczeniu podlega rowniez wymiar urlopu pracownikéw zatrudnionych na niepetny etat -
ustalany jest on proporcjonalnie do wymiaru czasu pracy takiego pracownika - np. pracownik
pracujacy na 1/2 etatu, ktéremu ze wzgledu na staz pracy przystuguje 26 dni urlopu, bedzie
uprawniony do wykorzystania 13 dni urlopu wypoczynkowego.

2.1 Czy pracodawca ma obowigzek sporzadzic¢ plan urlopow?

Pracodawca nie ma w obecnym stanie prawnym obowigzku ustalania planu urlopé6w w dwéch
sytuacjach - jesli wyrazi na to zgode dziatajgca na terenie zaktadu praca organizacja zwigzkowa
lub gdy takiej organizacji w zaktadzie pracy nie ma. Poza tymi dwoma wyjatkami pracodawca
pozostaje w obowigzku sporzadzi¢ plan urlopédw, biorgc pod uwage wnioski pracownikéw oraz
ich wptyw na funkcjonowanie zaktadu pracy. Plan urlopéw moze by¢ przez pracodawce
zmieniony, a wnioski skladane przez pracownikéw moga zosta¢ nieuwzglednione. Warto
rowniez podkresli¢, iz urlopéw wzietych przez pracownikdw na zadanie nie uwzglednia sie
W wyzej wspomnianym planie.

2.2 Co gdy pracodawca odwota nas z urlopu?

Na podstawie przepiso6w Kodeksu Pracy, dopuszczalne jest, aby pracodawca odwotat pracownika
z urlopu, natomiast mozliwe jest to wytacznie wtedy, gdy jego obecno$¢ w miejscu pracy
wymagana jest przez okoliczno$ci, ktérych nie sposéb byto przewidzie¢ w momencie
rozpoczecia urlopu. Aby odwotanie z urlopu byto skuteczne, konieczne jest ztozenie go
w odpowiedniej formie - jak wskazuje Sad Najwyzszy, o$wiadczenie woli o odwotaniu
pracownika z urlopu musi zostac¢ ztozone w formie umozliwiajacej pracownikowi zapoznanie sie
z jego treScia* . Niniejszy wymag nie zostanie spetniony, jesli np. odwotanie wystane zostanie na
prywatng skrzynke mailowg pracownika lub gdy oswiadczenie takie nie zostanie wyrazZone
wprost, tylko wyinterpretowane z komunikacji miedzy pracownikiem a pracodawcy -
np. z rozmowy telefonicznej podczas ktdrej pracodawca wskaze, iz pracownik jest potrzebny
w pracy, bez szczeg6towego doprecyzowania.

Warto wskazaé, iz odwotanie pracownika z urlopu traktuje sie w praktyce jako polecenie
stuzbowe, ktorego niewykonanie moze nies¢ za sobg negatywne skutki w postaci upomnienia,
nagany, kary pienieznej, czy nawet rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia z powodu
ciezkiego naruszenia podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

Skoro pracownik nie moze odmdéwi¢ odwotania z urlopu, to co w sytuacji, gdy wykupit wycieczke,
nabyt bilety lotnicze czy bezzwrotnie zarezerwowat pobyt w hotelu?

Pracodawca ma obowigzek pokry¢ koszty poniesione przez pracownika, jesli s3 one
w bezposrednim zwigzku z odwotaniem go z urlopu. Obejmuje to np. zwrot poniesionych przez

4 Wyr. Sadu Najwyzszego z 8.03.2017 r., [ PK 26/16
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pracownika kosztéw w zwigzku z zakupem biletéw lotniczych, wycieczek poprzez biuro podrozy,
czy wszelkich zaliczek i kosztow poniesionych w zwigzku z zarezerwowanym miejscem
akomodacji na urlopie. Pracodawca ma obowigzek zwrdci¢ réwniez koszty poniesione
w zwigzku z wczes$niejszym powrotem rodziny pracownika z urlopu. Koniecznym jest rzetelne
udokumentowanie poniesionych przez pracownika kosztéow, w celu mozliwosci okres$lenia
doktadnej kwoty podlegajacej zwrotowi. Nie dotyczy to, jednakze tzw. utraconych korzysci
pracownika jak np. zarobku z tytutu dodatkowego zatrudnienia na czas urlopu.

2.3 Czy pracodawca mozZe przesunac¢ termin naszego urlopu?

Urlop wypoczynkowy na podstawie art. 164 Kodeksu Pracy moze zostac przesuniety na wniosek
samego pracownika umotywowany waznymi przyczynami, jak r6wniez moze zosta¢ przesuniety
przez samego pracodawce, jezeli nieobecno$¢ pracownika spowodowataby powazne zaktécenia
toku pracy. Ustawodawca nie wskazuje konkretnych przyczyn, ktérych zaistnienie mogtoby
usprawiedliwi¢ przesuniecie terminu urlopu, natomiast wskazana regulacja dotyczy wytacznie
takich przyczyn, ktore byty nieznane pracodawcy w momencie sporzadzania planu urlopow.
W doktrynie® wskazuje sie np. na niespodziewane awarie w zaktadzie, kontrole odpowiednich
organdéw czy niespodziewane przesuniecie zakonczenia realizowanych projektow.

Ustawa nie reguluje kwestii zwrotu ewentualnych Kkosztow poniesionych w zwigzku
z przesunieciem urlopu przez pracodawce - jak wspomniano powyzej przy instytucji odwotania
z urlopu s3 to np. koszty poniesione w zwigzku z wykupiong wycieczka, bezzwrotng oferta
akomodacji na urlopie czy zakup biletow lotniczych. Jak wskazuje sie w praktyce oraz
w doktrynie, w takich sytuacjach mozliwe jest analogiczne zastosowanie regulacji dotyczacej
zwrotu kosztéw przez pracodawce w sytuacji odwotania z urlopu - zostang one zwrdcone, jesli
pozostajg one w bezposrednim zwigzku z przesunieciem urlopu.

2.4 Odpowiadac na urlopie na stuzbowe wiadomosci i telefony?

Jak wskazat Sad Najwyzszy, pracownik korzystajacy z urlopu wypoczynkowego jest czasowo
zwolniony z obowigzku $wiadczenia pracy i czasowo pozostaje poza sferg pracowniczego
podporzadkowania. Oznacza to, iz nie ma obowigzku utrzymywaé w tym okresie codziennego
kontaktu z pracodawcg, a zobowigzanie przez pracodawce do pozostawania w gotowosci do
pracy, czy wymuszanie na pracowniku Swiadczenia pracy bez uprzedniego odwotania go
z urlopu jest niedopuszczalne, gdyz stanowi zaprzeczenie istoty urlopu, jakim jest wypoczynek® .
Wobec czego pracownik przebywajacy na urlopie wypoczynkowym nie ma obowigzku
odpowiedzi na stuzbowe wiadomosci oraz telefony, cho¢ nalezy pamieta¢, iz pracodawca
w naglym przypadku moze podja¢ prébe Kkontaktu, jesli spetnione zostang przestanki
i koniecznym bedzie odwotanie pracownika z urlopu.

2.5 Uzywac¢ sprzetu stuzbowego na urlopie czy nie?

Sprzet stuzbowy powierzony pracownikowi tak jak np. telefon, laptop czy samochdéd jest
narzedziem pracy i powinien by¢ wykorzystywany przez pracownika w celu realizacji
powierzonych mu przez pracodawce zadan. Kodeks Pracy nie reguluje bezposrednio kwestii

5 W. Muszalski, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentarz. Wyd. 14, Warszawa 2024

6 Wyr. Sadu Najwyzszego z 23.03.2017 r,, I PK 130/16
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korzystania ze sprzetu stuzbowego w celach prywatnych. To, czy pracownik moze korzysta¢
z powierzonych mu urzadzen, uzaleznione jest od obowigzujacego w danym zaktadzie pracy
regulaminu, zawartej z pracownikiem umowy czy innych indywidualnych ustalen z pracodawca.

Jesli majg Panstwo trudnoSci z odzyskaniem od pracodawcy poniesionych kosztow w zwigzku
z odwotaniem z urlopu, czy w razie niestusznego poniesienia przez Panstwa konsekwencji za
rzekome niewykonywanie obowigzkéw pracowniczych w okresie urlopu, zapraszamy do
kontaktu z naszym wykwalifikowanym zespotem prawnikoéw, ktory odpowie na te oraz wiele
innych pojawiajacych sie pytan.

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr B71 737 37 22.

S SOBOTA JACHIRA

KANCELARIA PRAWNA

#SUKCES

POMOC FRANKOWICZOM

Wygralismy 2 500 razy
z bankami!

Podium w rankingu kanclarii prawniczych
NWRZECZPOSPOLITA

Sukcesy na skale catego kraju.
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https://www.sobotajachira.pl/wygralismy-lista-wygranych-spraw-frankowych/

3 JAK CHRONIC SWOJE DANE OSOBOWE PODCZAS WYJAZDU NA
WAKACJE?
Autor: Anna Maksymczak - radca prawny.
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Planujac wakacje zapewne chcesz sie zrelaksowac i cieszy¢ chwilg, a nie martwic¢ sie o ochrone
swoich danych osobowych. Jednakze jest to wazny temat, ktérego nie mozna poming¢, bowiem
konsekwencje naszej nieostrozno$ci moga by¢ bardzo duze.

W tym artykule dowiesz sie, jak zadba¢ o swoje dane osobowe podczas pobytu w hotelach czy
kurortach, na co zwraca¢ uwage podczas korzystania z mediéw spotecznosciowych oraz co
zrobid, jesli padniesz ofiarg kradziezy tozsamosci.

3.1 Ochrona Danych Osobowych w hotelach - jak to zrobic¢?

Kiedy dokonujesz rezerwacji lub meldujesz sie w hotelu, zostaniesz poproszony o podanie
danych osobowych takich jak: imie, nazwisko, PESEL, numer dowodu osobistego lub paszportu.
Zgodnie z RODO7 (ogoélne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych), hotele musza
przetwarzac te informacje zgodnie z prawem i chronic¢ je przed nieautoryzowanym dostepem.
Twoje dane przetwarzane beda tylko wtedy, gdy wyrazite$ na to zgode lub gdy jest to niezbedne
np. do wykonania umowy czy ze wzgledu na realizacje obowigzkéw prawnych ciazacych na

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
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administratorze. Szczeg6lng uwage zwrd¢ na to, ktére dane s3 wymagane, a ktore przekazujesz
dobrowolnie i w jakim celu.

Glowne zasady, wedtug ktérych powinno odbywac sie przetwarzanie danych osobowych to m.in.:

Minimalizacja danych - zbieranie tylko tych danych, ktére sg niezbedne do celéw, w jakich
sg przetwarzane.

Bezpieczenstwo danych - zapewnienie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych, aby chroni¢ dane przed nieautoryzowanym dostepem, utratg czy
Zniszczeniem.

Transparentno$s¢ - podczas rejestracji powiniene$§ by¢ poinformowany o celach

przetwarzania danych, odbiorcach danych oraz Twoich prawach jako osoby, ktérej dane
dotycza.

Na co szczeg6lnie nalezy zwroci¢ uwage chcac chroni¢ swoje dane podczas pobytu w hotelu?

Rejestracja w hotelu. Podczas rejestracji lub meldunku w hotelu upewnij sie, Ze podajesz
tylko niezbedne dane. Jesli pracownik hotelu prosi o dodatkowe informacje, zapytaj,
dlaczego s3a potrzebne i jak beda chronione. MozZesz réwniez poprosié¢, aby hotel usunat
kopie Twoich dokumentéw po ich weryfikacji.

Korzystanie z Wi-Fi. BadZ ostrozny podczas korzystania z bezptatnego Wi-Fi! Upewnij sie,
ze sieC jest zabezpieczona. Unikaj logowania sie na konta bankowe czy inne strony www
szczegoblnie istotne (np. profil zaufany) przez publiczne Wi-Fi. Jesli to mozliwe, korzystaj
z VPN (Virtual Private Network), aby zabezpieczy¢ swoje potaczenie.

Sejfy hotelowe. Wiele hoteli oferuje sejfy w pokojach. Korzystaj z nich, aby przechowywa¢
swoje dokumenty i cenne przedmioty.

Pamietaj, ze jako osoba, ktérej dane sg przetwarzane, masz oKkreSlone prawa zwigzane
z gromadzeniem i przetwarzaniem Twoich danych osobowych. S3 to:

Prawo dostepu - mozesz zazadac¢ dostepu do swoich danych i informacji o ich przetwarzaniu.
Prawo do sprostowania - masz prawo zadaé¢ sprostowania nieprawidtowych danych
osobowych.

Prawo do usuniecia danych - mozesz Zada¢ usuniecia danych, jesli cel, w ktérym byty
przetwarzane zostat spetniony lub gdy dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem.
Prawo do ograniczenia przetwarzania - w okreSlonych sytuacjach mozesz zadac
ograniczenia przetwarzania. Dotyczy to kazdego przypadku, w ktérym nie wiadomo, czy
i kiedy Twoje dane osobowe zostang usuniete lub np. gdy kwestionujesz prawidtowos¢
danych osobowych.

Prawo do przenoszenia danych - prawo do przenoszenia danych do innego administratora
przystuguje wéwczas, gdy przetwarzanie danych odbywa sie w sposéb zautomatyzowany na
podstawie zgody lub w celu wykonania umowy. Dane, ktére majg by¢ przeniesione musza
dotyczy¢ osoby zadajacej ich przeniesienia.

Masz takze prawo do:

whniesienia sprzeciwu wobec okreslonego przetwarzania - np. jezeli Twoje dane osobowe sg
przetwarzane do celéw marketingu bezposredniego,
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e nie podlegania decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,
w tym profilowaniu, i wywotuje wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie
na Ciebie wptywa.

Decyzja, ktora opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, oznacza decyzje,
ktdéra zostata podjeta za pomoca Srodkéw technicznych bez udziatu cztowieka. W przypadku
pelnej automatyzacji przetwarzania nie masz mozliwosci oddziatywania na przebieg tego
procesu, a procedury zautomatyzowane mogg nie uwzglednia¢ okoliczno$ci istotnych dla oceny
Twojej osoby. Chodzi jednak o pelng automatyzacje decyzji. Ma ona dotyczy¢ catego procesu
podejmowania decyzji, a nie tylko jego czesci. Czesta praktyka podczas podejmowania decyzji
jest korzystanie ze wsparcia informatycznego, np. decyzja kredytowa w banku, wéwczas nie jest
juz to proces w pelni zautomatyzowany.

3.2 Bezpieczne Korzystanie z Mediow Spotecznosciowych

Wielu z nas lubi dzieli¢ sie wakacyjnymi zdjeciami i relacjami na Instagramie czy Facebooku.
Pamietaj jednak o kilku zasadach, aby nie sta¢ sie tatwym celem dla os6b nieuczciwych:

e Nie udostepniaj lokalizacji - lepiej wstaw zdjecia po powrocie do domu. Informowanie
wszystkich, ze jeste$ daleko, moze by¢ zaproszeniem do dokonania kradziezy w domu lub
firmie.

e SprawdzZ ustawienia prywatnosci - upewnij sie, ze Twoje posty widzg tylko znajomi.
Mozesz rowniez tworzy¢ specjalne listy, aby udostepniac tresci tylko wybranym osobom.

e Uwazaj na przypadkowe ujawnienie danych - unikaj publikowania zdje¢, na ktérych widac
dokumenty, bilety lotnicze czy rachunki. Moga zawiera¢ dane osobowe, ktore tatwo
wykorzysta¢ w nieuczciwy sposéb, np. do wziecia pozyczki lub zakupu na raty.

3.3 Co zrobi¢ w przypadku kradziezy tozsamosci?

W pierwszej kolejnosci wyjasnijmy czym jest wspotcze$nie kradziez tozsamoSci, ktdra to zostata
wpisana do systemu kar w Kodeksie Karnym8. To przechwycenie iwykorzystane danych
osobowych bez wiedzy i zgody wtasciciela w celu wyrzadzenia szkody majatkowej lub osobiste;j.
To znaczy, ze moga by¢ wykorzystane np. do zaciggniecia kredytu, wykupienia abonamentu,
oszukania innych oséb, czy zaszkodzenia Tobie w jeszcze inny sposdb.

Takie dane to nie tylko imie i nazwisko, adres zamieszkania, numer i seria dowodu osobistego
czy PESEL, to takze adres e-mail, dane dostepowe do mediéw spotecznosciowych czy zdjecie.

Podejrzewasz, ze Twoje dane osobowe (w tym seria i numer dowodu osobistego) zostaty
wykorzystane w nieuprawniony sposob - np. kto$ zaciggnat na Twoje dane kredyt w banku albo
podpisat umowe z operatorem telekomunikacyjnym? Oto co powinienes$ zrobi¢:

e Dokonaj zgloszenia do dowolnego organu gminy. W zgtoszeniu uprawdopodobnij, Ze
takie zdarzenie miato miejsce. Urzednik moze Cie poprosi¢ o przedstawienie informacji
uzasadniajacych zgloszenie. Jes$li masz ukonczone 18 lat izgtosisz podejrzenie
nieuprawnionego wykorzystania swoich danych osobowych, Twéj numer PESEL zostanie
zastrzezony z urzedu.

8 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. 1997 nr 88 poz. 553)
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e Zglos kradziez toZsamosci organom $cigania — zgtoszenia mozesz dokonac¢ osobiscie na
policji, co pozwoli potwierdzi¢ Twoja tozsamosc.

e Skontaktuj sie z bankiem - jesli podejrzewasz, Ze Twoje karty debetowe lub kredytowe
zostaly skradzione, natychmiast skontaktuj sie z Bankiem m.in. w celu zablokowania kart.

e Zglos sie do Biura Informacji Kredytowej (BIK) - powiadomienie BIK moze utrudni¢
zacigganie kredytéw na Twoje nazwisko.

e Zmien wszystkie hasta - przede wszystkim te do kont bankowych, e-maili oraz mediéw
spotecznos$ciowych.

e Zastrzez numer PESEL - mozesz jeszcze przed dokonaniem zgloszenia zastrzec
natychmiastowo swdéj numer PESEL miedzy innymi poprzez profil zaufany, aplikacje
mObywatel.

Kradziez danych osobowych jest przestepstwem, ktére podlega karze zgodnie z przepisami
Kodeksu Karnego. W ramach tych przepiséw, naruszanie prywatnosci i nieuprawnione przejecie
danych osobowych s3 traktowane jako przestepstwa, ktére moga mie¢ powazne konsekwencje
dla sprawcéw.

Pierwszy z przepisow to art. 275 kodeksu karnego dot. kradziezy, przywtaszczenia lub
postugiwania sie dokumentem stwierdzajagcym toZsamos$¢ innej osoby albo jej prawa majgtkowe.
Za to przestepstwo przewidziana jest grzywna, kara ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2. Tej samej karze podlega sprawca, ktéry bezprawnie przewozi, przenosi lub
przesyta za granice dokument stwierdzajacy tozsamos¢ innej osoby albo jej prawa majatkowe.

Przestepstwo postugiwania sie cudzym dokumentem jest $cigane z urzedu. Oznacza to, Ze bedac
pokrzywdzonym, mozesz zawiadomi¢ prokurature lub najblizsza jednostke policji o zdarzeniu,
ktére Cie spotkato. Organy $cigania zajma sie nimi po Twoim zgloszeniu. Nie bedziesz musiat
sktada¢ prywatnego aktu oskarzenia.

Drugi to artykut 190a § 2 kodeksu karnego wedtug ktoérego za podszywanie sie pod inng osobe,
wykorzystanie jej wizerunku, innych jej danych osobowych lub inne danych, za pomoca ktérych
jest ona publicznie identyfikowana grozi kara pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.
Kluczowe znaczenie ma tutaj cel nieuczciwej osoby - nalezy wykaza¢, iz miata ona na celu
wyrzadzenie szkody majgtkowej lub osobistej.

Sciganie tego przestepstwa nastepuje na wniosek pokrzywdzonego. Sciganie na wniosek rézni
sie od $cigania z urzedu tym, iz do prowadzenia postepowania karnego konieczne jest uzyskanie
wniosku uprawnionej osoby.

3.4 Twoje Dane osobowe to dobra osobiste

Zgodnie z art. 23 Kodeksu Cywilnego® Dobra osobiste cztowieka, to w szczegdlnosci zdrowie,
wolno$é, czes¢, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica
korespondencji, nietykalno$§¢ mieszkania, tworczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza
i racjonalizatorska, pozostaja pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach.

9 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93)
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Zatem w przypadku kradziezy danych osobowych w gre wchodzi réwniez naruszenie dobr
osobistych. Samo postuzenie sie Twoimi danymi osobowymi jest juz naruszeniem. Postuzenie sie
i doprowadzenie do nadania osobie o danym imieniu i nazwisku ,etykiety” np. osoby nieptacacej
rachunkéw, czyli niesolidnego dtuznika, dodatkowo urealnia mozliwo$¢ domagania sie
zado$Cuczynienia za doznang krzywde, nawet jezeli nie ponioste$ zadnej szkody w sensie
uszczerbku majatkowego (bo np. jednak nie doszto do egzekucji z powodu nieuregulowania
rachunkéw).

W sensie cywilnym mamy wiec do czynienia z deliktem czyli czynem niedozwolonym, rodzgcym
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg. Stanowi o tym art. 415 Kodeksu cywilnego, ktéry wprost
wskazuje, iz kto z winy swej wyrzadzit drugiemu szkode, obowigzany jest do jej naprawienia.

3.5 Podsumowanie

Twoje dane osobowe s3 cennym zasobem, ktory trzeba je chroni¢. Ostrozno$¢ nalezy zachowac
zawsze, zwlaszcza podczas wakacji, kiedy zdarza sie nam by¢ mniej uwaznym. Pamietaj o kilku
prostych dziataniach, ktére pomoga Ci zadbac o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych:

e Swiadomie przekazuj swoje dane osobowe, zawsze sprawdzaj komu i w jakim celu oraz na
jaki czas je udostepniasz, zaczynajac od komunikatu na stronie internetowej ktorg
odwiedzasz, po recepcje hotelu gdzie sie meldujesz na wakacje,

e Zwracaj uwage na to, komu przekazywane sg Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej
zgody na udostepnienie - np. jakim podmiotom, Partnerom,

e Dbaj, by Twoje dane byly chronione - torebka zapieta, a ekran telefonu czy tabletu
zabezpieczony hastem,

e Jesli nie musisz, nie korzystaj z publicznych sieci Wi-Fi, jesli masz mozliwo$¢ uzyj urzadzenia
z ktorego nie korzystasz realizujac ptatnosci, czy innych waznych serwiséw jak mObywatel,

e Zmieniaj regularnie hasta dostepowe do najwazniejszych miejsc w sieci, jak konto bankowe,
poczta mailowa, stosujac silne hasta, zwtaszcza przed i po urlopie,

e Nie udostepniaj publicznie informacji, zwtaszcza w social mediach, ktére pozwola Cie
zidentyfikowac i zlokalizowac,

e Kradziez danych, to przestepstwo, wiec kazdorazowo zgtaszaj je odpowiednim stuzbom
i postepuj zgodnie z ich poleceniami.

Wiekszos$¢ porad w tym artykule to sugestie dobrych nawykoéw, ktére powinniSmy w sobie
wyrobi¢ i zadba¢, by nasi bliscy tez je przyswoili, zwtaszcza dzieci. To one bowiem najczes$ciej
ulegaja spontanicznym reakcjom i nieSwiadomie udostepniajg swoje dane. Warto edukowac
dzieci jak powinny chroni¢ swoje dane i swoj wizerunek, zwtaszcza w internecie.

Dzieki temu wszystkiemu bedziesz mogt cieszy¢ sie spokojnym i bezpiecznym wypoczynkiem.

Jesli zas dojdzie do kradziezy danych lub tozsamoS$ci, postepuj zgodnie z w/w krokami lub
skontaktuj sie z prawnikiem.

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr W7173737 22.
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4 0 CZYM PAMIETAC, KIEDY CHCEMY PRZYWIEZC PAMIATKI
Z WAKAC]I?

Autor: Agnieszka Lewek - adwokat.

Z wakacji za granicg, oprécz wspomnien oraz wypoczetej gtowy i ciata, przywozimy ze soba
rézne przedmioty jako pamigtki. W tym celu czesto udajemy sie do réznych sklepow
z pamigtkami i zaopatrujemy sie w miejscowe souveniry dla naszych bliskich lub tez dla nas
samych.

Przed wyborem pamigtek warto jednak wiedzie¢ czy przewdz ich jest zgodny z prawem.

4.1 W trosce o Srodowisko naturalne

Szczegoblnie nalezy zwroci¢ uwage na pamiatki, ktére przywozimy z krajow z poza terytorium
Unii Europejskiej i w tym celu przed ich zakupem zapozna¢ sie z Konwencja z Waszyngtonu
z dnia 3 marca 1973 r. o miedzynarodowym handlu dzikimi zwierzetami i roslinami gatunkéw
zagrozonych wyginieciem, ktéra znana jest takze pod nazwa konwencji waszyngtonskiej lub
CITES. Powstata w celu ochrony bioréznorodnosci na Ziemi, nie tylko aby zapobiega¢ wywozeniu
zasobow naturalnych i zwigzanych z tym nielegalnymi procederami, ale réwniez by
powstrzymac inwazje jednych gatunkéw do innych, obcych ekosysteméw by je dominowac
i bezpowrotnie zmienia¢, a nawet niszczy¢. Konwencja obowigzuje w wiekszosci panstw na
Swiecie - 183 kraje jg ratyfikowaty.

Przepisy w/w konwencji waszyngtonskiej wymieniajg 34 tysigce gatunkéw ro$lin i zwierzat,
ktére znajdujg sie pod szczeg6lng, Scista ochrona. Z wyszczegdlnieniem ro$lin i zwierzat
w konwencji wigze sie fakt, Zze nie mozna przewozi¢ przedmiotéw wykonanych z tychze wtasnie
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gatunkoéw, ktére znajduja sie pod Scistg ochrona. Nielegalne jest zatem przewozenie do kraju
zagrozonych roslin i zwierzat oraz ich czesci, w tym przedmiotéw wykonanych z nich. Przywéz
lub wywoéz takich okazéw jest zabroniony, chyba Ze osoba, ktora je przewozi posiada
odpowiednie zezwolenia lub swiadectwa - tzw. CITES.

Nalezy zwroci¢ uwage takze na to, ze w wielu krajach wystepuja lokalne regulacje prawne, ktére
precyzuja jakich rzeczy nie wolno przewozi¢. Zachecamy zatem aby kazdorazowo upewnic¢ sie
w kraju, do ktoérego podrozujemy czy zakupiona przez nas rzecz moze by¢ wwieziona do Polski.

Ponizej przedstawiamy liste przedmiotéw, ktérych nie wolno legalnie wwozi¢ do Polski
Z zagranicy.

e Wyroby pochodzenia zwierzecego:

o Ko$¢ stoniowa, rdg nosorozca. Te gatunki sg zagrozone wyginieciem a handel ich czeSciami

jest surowo zabroniony.

o Skéra dzikich zwierzat. Pamietaj, Ze pasek, torebka czy buty ze skory krokodyla, weza,
wilka, niedZzwiedzia czy innych dzikich zwierzat moga pochodzi¢ z nielegalnego Zrodta.

o Koralowce i muszle. Te zywe organizmy i ich fragmenty sa niezbedne dla zdrowia raf
koralowych. Zbieranie ich moze niszczy¢ te ekosystemy.

o Wpyroby ze skorup zétwi morskich. Wszystkie z6twie morskie sa gatunkami zagrozonym
a handel nimi i ich cze$ciami ciata jest zabroniony.

e Rosliny i zwierzeta:

o Egzotyczne ro$liny i zwierzeta. Niektore gatunki roslin i zwierzat moga by¢ objete zakazem
wywozu z kraju, do ktérego podrézujesz. Upewnij sie, ze przed zakupem znasz lokalne

przepisy.

o Zywe zwierzeta. Wymaga kazdorazowo odpowiednich zezwolen kraju wywozu i wwozu
(np. paszportu, zaswiadczen o stanie zdrowia czy CITES).

4.2 Uwazaj na leki i antyki

Jesli chorujesz lub chcesz zabra¢ ze sobg specyfiki na wszelki wypadek, pamietaj, ze niektore leki
i suplementy diety moga by¢ niedozwolone w kraju do ktérego je chcesz wwies¢. Przed zakupem
nalezy sprawdzi¢ liste zakazanych substancji. To samo dotyczy wwozu lekarstw do Polski czy Unii
Europejskiej. Szczeg6lng uwage zwrdcic trzeba na medykamenty medycyny dalekiego wschodu.
Substancje te mogq bowiem zawierac rosliny lub czesci zwierzat, ktore sg objete ochrona.

Z oczywistych powodéw wwoz broni i materiatéw wybuchowych jest nielegalny w wiekszoSci
krajow. Jesli jest dozwolony to tylko na podstawie $cisle okreslonych procedur do ktérych nalezy
bezwzglednie sie dostosowac.

Przedmioty o wartosci historycznej lub archeologicznej moga naleze¢ do dziedzictwa
narodowego Kkraju, z ktérego je wywozisz. W niektérych regionach swiata za prébe wywozu
artefaktow groza bardzo wysokie kary wiezienia, jak np. w Iraku. Dlatego znaleziony kawatek
»Skorupy” lepiej zostawi¢ na miejscu i nie pakowa¢ do bagazu jako pamiatki. Oprécz powyzszej
listy zawsze warto sprawdzi¢ ograniczenia celne kraju, z ktérego wracamy. Informacje te mozna
znaleZ¢ na stronach internetowych ambasad lub konsulatéw.
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4.3 Ograniczenia w zakresie wyrobow alkoholowych i nikotynowych

[stotnym ograniczeniem sg takze wystepujgce limity, ktére moga sie r6zni¢ w zaleznosci od tego
jakim $rodkiem transportu podrézujemy w zakresie wwozonych do Polski z krajow z poza UE
wyrobow tytoniowych i alkoholowych.

Warto zapoznac sie z przewodnikami i informacjami na temat kraju docelowego, ktére podaje
Ministerstwo Spraw Zagranicznych na swoich stronach internetowych, by ustrzec sie przed
dotkliwymi konsekwencjami. Informacje w tym zakresie mozna takze kazdorazowo weryfikowac¢

na stronie granica.gov.pl.
4.4 Jaka grozi kara za przewozenie pamiatek niezgodne z przepisami?

Przewozenie, niezgodnie z przepisami, przez granice UE okazdéw, ktoére nalezg do gatunkéw
zagrozonych wyginieciem jest przestepstwem - na mocy art. 128 ustawy z dnia 16 kwietnia
2004 r. o ochronie przyrody (Dz.U. Nr 92 poz. 880 z pdzn. zm.).

Grozi za to kara pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat.

Przepisy dopuszczajag pewne odstepstwa i wyjatki od ogoélnych zasad, ale ich zastosowanie
wymaga doktadnej analizy konkretnego przypadku.

4.5 Gdzie weryfikowac informacje na temat wwozu lub wywozu pamiatek?
Szczegbétowe informacje mozna uzyskac w:

1. Ministerstwie Srodowiska - Departament Ochrony Przyrody,

2. Izbach Administracji Skarbowej - koordynatorzy ds. CITES,

3. Ministerstwie Finansow - Departament Cet w Ministerstwie Spraw Zagranicznych.

Przepisy dot. przewozu przez granice UE znajdujg sie w:

e rozporzadzeniu Rady (WE) nr 338/97 z dnia 9 grudnia 1996 r. w sprawie ochrony gatunkéw
dzikiej fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi,

e rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr 865/2006 z dnia 4 maja 2006 r. ustanawiajgcym przepisy
wykonawcze do rozporzadzenia Rady (WE) nr 339/97 w sprawie ochrony gatunkéw dzikiej
fauny i flory w drodze regulacji handlu nimi,

e rozporzadzeniu Komisji (UE) Nr 2019/2117 z dnia 29 listopada 2019 r. zmieniajacym
rozporzadzenie Rady (WE) nr 338/97 w sprawie ochrony gatunkéw dzikiej fauny i flory
w drodze regulacji handlu nimi - lista gatunkéw zagrozonych wyginieciem.

Przepisy krajowe i karne, ktére regulujg postanowienia przepiséw UE znajdziesz w Ustawie
z dnia 16 kwietnia 2004 r. o ochronie przyrody (Dz.U. Nr 92,poz. 880 z p6zn. zm.).
4.6 Podsumowanie

Pamieta¢ nalezy, Zze przywozac pamigtki z wakacji, bierzemy odpowiedzialno$¢ za to, co
kupujemy. Wybierajmy zatem $wiadomie i nie przyczyniajmy sie do niszczenia Srodowiska
naturalnego lub nielegalnego handlu.
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Zamiast kupowa¢ kontrowersyjne pamiatki, rozwazmy lokalne rekodzieta, zdjecia lub
przysmaki, ktore nie tylko beda stanowi¢ mitg pamiatke z podrdzy, ale rowniez bedg wsparciem
dla lokalnej spotecznosci.

Majac na uwadze najczesSciej wybierane kierunki podrézy oraz najczesciej przewozone zakazane
»pamiatki” przedstawiamy liste zabronionych przedmiotéw w wybranych krajach:

o AFRYKA: Z terenu catej Afryki nie wolno wywozi¢ diamentéw nieoszlifowanych, pamigtek
wykonanych z koSci stoniowej lub cze$ci innych zwierzat (np. skér krokodyli, wezy dusicieli,
zebr, dzikich kotow i antylop, rogi nosorozcow, koralowce, muszle przydaczni, czy pancerze
z z6twi morskich) oraz wyrobow galanteryjnych wykonanych ze skér zagrozonych gatunkow
bez odpowiedniego certyfikatu. Nie mozna réwniez przewozi¢ zywych zwierzat
i sukulentow.

e AMERYKA PD:

o Wiekszo$¢ krajow tego kontynentu zabrania wywozenia papug, dzikich ptakow,
produktéw ze skor krokodyli, z6twi morskich, pajakéw ptasznikéw, a takze kaktusow,
drewna tropikalnego i wyrob6w z nich wszystkich.

o Meksyk zabrania wywozenia i wwozenia $wieZej zywnoSci.

o Zterenu Argentyny i Meksyku nie wolno wywozi¢ papug, dzikich ptakéw, produktéw ze
skor krokodyli, z6twi morskich, pajagkéw ptasznikow, a takze kaktuséw i drewna
tropikalnego oraz wyrobo6w z nich.

o ZKuby mozna zabra¢ ograniczong ilo$¢ cygar i alkoholu, ale nie mozna zabra¢ produktow
z z6twi morskich, koralowcéw, muszli przydaczni i §limakéw (tac. Strombus gigas).

o Wywozenie autentycznych débr kultury z krajow Ameryki Potudniowej - Peru czy
Ekwadoru, jest rowniez zabronione.

e AMERYKA PL: Z Kanady i USA nie mozna wywozi¢ produktéw ze skdr krokodyli i ssakéw
morskich (jak walenie, morsy) oraz pidr dzikich ptakdéw, muszli przydaczni, zywych gadéow
oraz wyrobdw z niedzwiedzi.

e AUSTRALIA: Z catego kontynentu nie mozna zabiera¢ muszli przydaczni i §limakéw, dzikich
ptakéw i koralowcéw.

o AZ]JA:

o gtéwnie z Chin, Indonezji, Filipin, Malezji i Wiethamu nie wolno wywozi¢ wyrobow
z ko$ci stoniowej, Z6twi morskich, muszli przydaczni, a takze skér i wyrobéw z krokodyli
i wezy, koralowcéw, motyli, ptakéw, produktéow tradycyjnej medycyny chinskiej, kosci
hipopotaméw, wyrobéw z wetny antylopy tybetanskiej, sa takze storczykéw i drewna
tropikalnego.

o Nie mozna wywozi¢ srebra i ztota (poza przedmiotami osobistego uzytku) z Indii.

o w Tajlandii zabroniony jest przemyt wizerunku Buddy, a w Chinach warto uwaza¢ na
zakup produktéw paramedycznych.

o Z Turcji nie mozna wywozi¢ przedmiotéw starszych niz 100 lat, mineratéw, podrobek
popularnych marek oraz okreslonych ilo$ci kawy i herbaty.

Nalezy pamietaé, ze brak wiedzy w tym zakresie nie uchroni nas przed prawnymi
konsekwencjami i to na calym Swiecie. Warto réwniez pamietaé, ze sankcje roznig sie
w zaleznosci od kraju.
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Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr ™7173737 22.
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5 DZIECKO NA WAKACJACH

Autor: Justyna Kisala - aplikant adwokacki, mentor: dr Mateusz Szymura - adwokat.

5.1 Odpowiedzialnos¢ rodzicow za szkody wyrzadzone przez dziecko podczas
wakacji

Wakacyjna aura sprzyja réznego rodzaju wyjazdom, a razem z nimi moga pojawi¢ sie
nieprzewidziane okolicznosci, ktore uprzykrza urlop. Gra w pitke nozng z kolegami podczas
kolonii to idealny sposdb na spedzenie wolnego czasu. Jednak czasem uderzenie pitki, godne
najlepszych pitkarzy na euro lub mistrzostwach $wiata, napotyka szybe, ktéra rozbija sie
w drobny mak. Brzmi znajomo? Kazdy rodzic na pewno nie raz zadat sobie pytanie: czy bede
odpowiadat za szkody mojego dziecka wyrzadzone podczas kolonii, obozu lub podczas
wspdlnych wakacji? W ponizszym tekscie odpowiadamy na to pytanie i radzimy co zrobi¢, gdy
juz dojedzie do takiej sytuacji.

Na wstepie nalezy wskaza¢, ze odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez dziecko,
regulowana jest przede wszystkim w kodeksie cywilnym (k.c.). W zaleznosci od wieku i stopnia
rozwoju dziecka odpowiedzialno$¢ moga ponosic ich rodzice (opiekunowie), osoby pod ktérych
nadzdr zostato oddane dziecko lub sam matoletni. Szczegétowe kwestie opisane sa ponizej.

5.1.1 Odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong przez dziecko do 13 roku zycia podczas
wakacji

Kiedy wybrzmiat ostatni czerwcowy, szkolny dzwonek, rozpoczynaja sie upragnione wakacje.
Plaza i morskie fale moga spowodowaé, Ze rodzice zapomng na chwile o swoich pociechach,
a z niedopilnowania pojawig sie niemate szkody na mieniu innych oso6b. Kto za to odpowie?
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Ustawodawca wprowadzit ramy wiekowe odpowiedzialnosci dzieci za szkody wyrzadzone przez
nie same. Dziecko do ukonczenia 13 roku Zycia nie ponosi odpowiedzialno$ci za wyrzadzong
szkode, zgodnie z art. 426 kodeksu cywilnego. Prawo polskie uznaje, ze dziecko ponizej 13 roku
zZycia nie jest osoba na tyle dojrzala i Swiadoma swoich zachowan, aby uznac jg za winng, a tym
samym pociggnac¢ do odpowiedzialnos$ci za wyrzadzong przez niego szkode.

Dziecko ponizej 13 roku zycia pozostaje pod nadzorem osoby dorostej. Oznacza to, Ze osoba,
ktoérej dziecko wyrzadzito krzywde w majgtku moze dochodzi¢ odszkodowania od osoby
zobowigzanej do nadzoru (opieki) nad dzieckiem. Najcze$ciej osobami odpowiedzialnymi za
szkody wyrzadzone przez dziecko beda rodzice, o ile posiadaja wtadze rodzicielska. Zatem jesli
dziecko pozostawato pod opieka rodzicéw to oni sa odpowiedzialni za wyrzadzone szkody
(domniemanie winy w nadzorze).

Jednak rodzice moga zwolni¢ sie z odpowiedzialnoSci za wyrzadzong szkode jesli wykazg, Ze nie
ponosza winy w nadzorze (w opiece nad dzieckiem), co oznacza, Ze wynikta szkoda nie powstata
z niedopilnowania dziecka.

W orzecznictwie Sgdu Najwyzszego wskazuje sie, iz ,,nie budzi wgtpliwosci, Zze wina nalezy do
przestanek odpowiedzialnosci osoby zobowiqzanej do nadzoru, a do uwolnienia sie od niej jest
konieczne przeprowadzenie skutecznej ekskulpacji, wymagajqce wykazania przez te osobe, Ze
,zadoséuczynita obowiqgzkowi nadzoru” (réwnoznacznego z wykazaniem zachowania nalezZytej
starannosci).”1° Oznacza to, iz jesli rodzice udowodnig, Ze nadzér nad dzieckiem byt prawidtowo
sprawowany i nie mogli zapobiec powstaniu szkody, to mogg uwolni¢ sie od odpowiedzialno$ci.

Kiedy Twoje dziecko, przed ukonczeniem 13 roku zycia, wyrzadzi domniemang szkode podczas
potkolonii, kolonii lub na obozie, to odpowiedzialno$¢ ponosi organizator. Jesli organizator nie
przyjmuje odpowiedzialnosci, skontaktuj sie z prawnikiem. Warto poradzi¢ sie w kwestiach
dalszych krokoéw, ktére pozwolg Ci podja¢ skuteczne dalsze dziatania, unikng¢ stresu dziecka
i Twojego oraz zapobiec by¢ moze wysokim kosztom.

5.1.2 Odpowiedzialnos$¢ za szkode wyrzadzong przez dziecko pomiedzy 13 a 18 rokiem
zycia podczas wakacji

Dziecko pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia moze ponie$¢ odpowiedzialno$¢ za wtasne czyny
niezgodne z prawem, o ile stopienn rozwoju dziecka na to pozwala. Jesli dziecko jest na tyle
dojrzate, Ze zna konsekwencje swoich czynéw, to wodwczas ponosi ono za siebie
odpowiedzialno$¢. W przeciwnym razie odpowiedzialno$¢ spoczywa na rodzicach.

Przyktadem dziatan rodzicéw, ktére moga wptywac na obowiagzek poniesienia przez nich winy
za szkode dziecka jest brak prawidtowych wzorcow w domu rodzinnym.

Jak wskazat Sad Apelacyjny we Wroctawiull , skoro rodzice dopuscili sie zaniedbarn w wychowaniu
dziecka, nie poswiecali mu wystarczajgco duzo czasu, pozostawiali bez opieki w domu, mimo
stwierdzonych probleméw matoletniego w nauce, a takze wystepujqcych zaburzen emocjonalnych,
ktére obligowaty do szczegdlnego zaangazowania sie rodzicow w opieke i wychowanie syna
Dodatkowym czynnikiem wptywajgcym negatywnie na sposéb sprawowania opieki nad

10 wyr. SN z dnia 15 stycznia 2015 r,, sygn. akt [V CSK 146/14

T wyr. SA we Wroctawiu z dnia 8 paZdziernika 2015 r. o sygn. akt [ ACa 1078/15
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matoletnim dzieckiem byt rozwdd pozwanych i trwajqcy miedzy nimi konflikt, z czym wiqzaty sie
ograniczone kontakty z ojcem. Okolicznosci te przemawiajq za stwierdzeniem, ze w zwiqzku
z nieprawidtowosciami w nadzorze nad matoletnim synem pozwani ponoszq odpowiedzialnos¢
z tytutu wywotanej przez niego szkody”.

Problem pojawia sie jednak na gruncie praktycznym, gdyz dziecko pomiedzy 13 a 18 rokiem
zycia zazwyczaj nie posiada zadnego majatku. W takiej sytuacji w praktyce ciezar naprawienia
szkody i tak bedzie spoczywat na rodzicach.

Zatem nalezy uzna¢, ze do ukonczenia przez dziecko 18 roku zycia, to Ty bedziesz odpowiadac
za szkody przez nie wyrzadzone. Dlaczego? Poniewaz dziecko, do petnoletnosci, nie posiada
petnej zdolnosSci do czynnos$ci prawnych i najczeSciej nie posiada tez majatku. Gdy szkoda
wyrzadzona przez dziecko jest znacznej warto$ci np. uszkodzeniu ulegt samochdd luksusowej
marki, warto zatrudni¢ prawnika by reprezentowat Cie w postepowaniu. Dzieki temu unikniesz
eskalacji problemu oraz uchronisz dziecko i siebie przed stresem.

5.1.3 Odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzona przez mlodziezZ powyzej 18 roku zZycia
podczas wakacji

Obozy dla mtodziezy petnoletniej z roku na rok zyskuja wieksza popularno$¢. Mtodziez zdaje
sobie sprawe, iz wraz z uzyskaniem petnoletnosci ustaje wtadza rodzicielska. Czy jednak zdaja
sobie sprawe, Ze razem z dorostoscia przychodzi takze odpowiedzialno$¢ za wtasne czyny?

Mtodziez powyzej 18 roku Zycia ma peing zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, a za szkody przez
siebie poczynione odpowiadaja sami. Oczywiscie jesSli szkode spowodowato kilka oséb to
poniosg oni odpowiedzialno$¢ solidarng (wspdlnie).

Trudno sobie jednak wyobrazi¢, ze troskliwy rodzic pozostawi dziecko bez wsparcia w takiej
sytuacji. Jedng z pierwszych decyzji powinno by¢ zasiegniecie porady prawnej i zatrudnienie
prawnika, jesli bedzie taka potrzeba.

5.1.4 Odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzona przez dziecko podczas kolonii lub obozu

Kolonia to idealny czas, aby odpocza¢ od szkoty i przebywac¢ z przyjaciéimi. Kazdy rodzic zdaje
sobie sprawe, Zze w grupie rodza sie ré6zne pomysty na figle. Szyba, ktora stata sie bramka lub
16zko, ktore zostato trampoling, to klastyczne przykitady zabaw, mogace doprowadzi¢ do
powstania szkody, sa tez szkody, ktérych warto$¢ moze przekroczy¢ 50.000 zt, czy nawet
100.000 zt.

Odpowiedzialno$¢ rodzicéw za szkody wyrzadzone przez dziecko nie jest bezwzgledna. Podczas
wakacji dzieci wyjezdzajq na réznego rodzaju wyjazdy zorganizowane. Rodzice powierzajg swoje
pociechy wychowawcom pétkolonii, kolonii, czy obozéw. W momencie powierzenia dziecka
wychowawcy to na nim spoczywa obowigzek sprawowania nadzoru nad dzieckiem. Jednak za
samg szkode moze odpowiada¢ organizator wypoczynku, u ktérego wychowawca jest
zatrudniony (art. 430 k.c.). Podobnie jak w przypadku rodzicow organizator jest odpowiedzialny
za wyrzadzonga przez matoletniego szkode do momentu ukonczenia przez nie 13 roku zycia,
a jedynie pod pewnymi warunkami wobec dzieci pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia. JeSli sprawcéw
jest kilku moga ponies$¢ odpowiedzialno$¢ solidarng (wspoélnie).

Kwestie te reguluje Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 marca 2016 r.
w sprawie wypoczynku dzieci i mtodziezy. Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 5-6 wskazanego
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rozporzadzenia do obowigzkéw kierownika wypoczynku nalezy zapewnienie uczestnikom
wtasciwej opieki od momentu przejecia ich od rodzicéw do czasu ponownego przekazania
rodzicom, a w przypadku peinoletnich uczestnikdéw wypoczynku - z miejsca i do miejsca zbidrek
wyznaczonych przez organizatora wypoczynku, takze nadzor oraz przestrzeganie bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pobytu.

Osoba sprawujaca nadzor nad dzieckiem powinna faktycznie sprawowa¢ nad nim opieke
i kontrolowac jego zachowanie. Zgodnie z orzecznictwem Sadu Najwyzszego ,doswiadczenie
zyciowe przekonuje tez, ze samo wydanie zakazu nie wystarcza, i Ze konieczna jest kontrola jego
wykonania - zbyt bowiem silna jest pokusa i ciekawos¢ mtodziezy, aby sam zakaz odciggnqt jq np.
od wejscia na budowe. Istnieje tez che¢ popisania sie wykonaniem niebezpiecznego
przedsiewziecia”12.

5.1.5 Odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong przez dziecko bedace pod opieka innego
czlonka rodziny

Przekazanie opieki nad dzieckiem innej osobie oznacza, Ze staje sie ona odpowiedzialna za
dziecko. Podczas wyjazdu z ciocig w gory dziecko rzucito kamieniem z gory prosto na stojacy
blisko wejscia na szlak samoch6d? Odpowiedzialno$cig mozna obcigzy¢ ciocie. Jednak czy kazdy
moze ponies¢ taka odpowiedzialno$¢?

Kiedy rodzice sg w pracy, maluchy najczesciej pozostawia sie pod opieka starszego rodzenstwa.
Nalezy jednak zastanowic sie, czy starsze rodzenstwo, zazwyczaj nawet w wieku ponizej 18 roku
zycia, bedzie odpowiednim opiekunem? Osobie nieprzystajacej do takiej roli nie mozna
przypisa¢ winy w nadzorze nad matoletnim, zgodnie z art. 429 k.c., wobec tego winni pozostaja
rodzice i to oni poniosg odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong przez dziecko. Jesli jednak
dziecko skonczyto 13 lat, a nie ukonczyto 18 lat, to wéwczas réwniez nalezy ocenia¢ jego stopien
rozwoju i na tej podstawie oceni¢, czy moze ponie$¢ konsekwencje swoich czynow.

5.1.6 Podsumowanie
Nalezy pamietac zatem, ze:

— jezeli wyjezdzasz na wakacje to ty odpowiadasz za swoje dziecko;

— jezeli twoje dziecko ukoniczyto 13 lat, a nie jest jeszcze pelnoletnie, to odpowiedzialnos¢ za
szkody moze rowniez spocza¢ bezposrednio na twoim dziecku;

— milodziez powyzej 18 roku zycia sama odpowiada za szkody wyrzadzone przez siebie;

— jezeli przekazujesz dziecko pod opieke innej osobie to ona odpowiada za szkody wyrzadzone
przez Twoje dziecko, chyba ze dziecko jest pomiedzy 13 a 18 rokiem zycia, wtedy
w niektérych przypadkach moze ono by¢ pociggniete do odpowiedzialnosci;

— wychowawca kolonijny ma obowigzek opieki nad twoim dzieckiem;

— dziadkowie, wujostwo na wakacjach z Twoim dzieckiem rdéwniez moga ponie$¢
odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzadzong przez Twojg pocieche;

— jezeli powierzasz dziecko osobie, ktéra nie jest osobg odpowiedzialng to jako rodzic i tak
mozesz ponie$¢ odpowiedzialno$¢ za wyrzadzone przez dziecko szkody.

12Wyr. SN z dnia 19 czerwca 1974 r,, sygn. akt II CR 289 /74

@ www.sobotajachira.pl @ biuro@sobotajachira.plr71 737 37 22 Str. 22| 40



5.2 Prawa dziecka na wakacjach
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Wakacje to czas kiedy powierzamy nasze pociechy innym osobom. Wyjazd z dziadkami nad
morze. Wyjazd na kolonie do Zakopanego. Na kazdym wyjeZdzie na dzieci czyhaja réznego
rodzaju niebezpieczenstwa. Nalezy pamieta¢, aby uczuli¢ dziecko, Ze ono tez ma swoje prawa,
azachowania dorostych musza mie¢ swoje granice, o czym warto u$wiadomi¢ tych
najmtodszych, jak i tych tuz przed osiggnieciem petnoletnosci.

Celem prawidtowego skatalogowania i zdefiniowania praw dziecka nalezy siegna¢ do Konwencji
o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. przyjeta przez Zgromadzenie 0gélne ONZ. To
wtasnie dzieki polskim staraniom, a takze postaciom tak wybitnym dla rozwoju praw dziecka jak
Janusz Korczak, prawa dziecka zostaty jednoznacznie nazwane. Pod tre$cig Konwencji podpisaty
niemalze wszystkie panistwa swiata. Wakacje nie zwalniaja z obowigzku przestrzegania tych
praw. PoniZej zostang przeanalizowane najbardziej kluczowe, podczas wyjazdéw wakacyjnych,
prawa dziecka.

5.2.1 Prawo dziecka do odpoczynku i zabawy

Odpoczynek i zabawa sg najwazniejszymi punktami podczas wyjazdéw wakacyjnych. Opiekun
mtodziezy podczas obozu powinien mie¢ $wiadomo$¢, ze Kkonieczne jest zapewnienie
odpowiedniego czasu na regeneracje po ciezkim dniu, a osrodek powinien by¢ bezpieczny dla
dzieci i w nocy musi panowac¢ w nim cisza. Prawa te zostaty zapisane w Konwencji Praw Dziecka
w artykule 31 ust. 1.

Podczas wyjazdow kolonijnych to na kierowniku wypoczynku cigzy obowigzek opracowania
planu i rozktadu dnia, ktéry powinien by¢ dostosowany przede wszystkim do wieku uczestnikow.
Podobnie zabawy powinny by¢ bezpieczne dla dzieci i odpowiednie do rozwoju dzieci.
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Kierownik oraz wychowawca maja takze obowigzek zapewni¢ dziecku wtasciwa opieke
zdrowotng, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 marca 2016 r.
w sprawie wypoczynku dzieci i mtodziezy § 5 ust. 1 pkt 2 i 5 oraz § 5 ust. 2 pkt 7, dalej jako
srozporzadzenie”. Wskazane prawa naleza do grupy praw socjalnych, ktére musza by¢
przestrzegane przez osoby sprawujace piecze nad dzieckiem.

Dziecko ma prawo odmoéwic¢ uczestnictwa w grach i zabawach, ktére powoduja u niego poczucie
strachu i dyskomfortu. Nie raz zdarzato sie, Ze wspétuczestnicy kolonii stwierdzili, iZ w ramach
»,pasowania na uczestnika kolonii” trzeba bedzie pokona¢ na kolanach szlak wysypany ostrymi
kamieniami, a na koniec wypi¢ ,tajemniczy eliksir” niewiadomego pochodzenia. Pamietajmy;, iz
dziecko ma prawo powiedzie¢ ,nie”.

5.2.2 Prawo dziecka do ochrony zycia i zdrowia

Prawo dziecka do Zycia jest podstawowym prawem, ktore nalezy do kategorii praw osobistych,
zapisanym w art. 6 Konwencji o Prawach Dziecka. W zakresie wyjazdéw wakacyjnych wyraza sie
takze poprzez prawo do bezpiecznych i higienicznych warunkéw podczas wypoczynku.
Niedopuszczalne jest stotowanie dzieci w miejscach, ktore nie przeszty odpowiedniej kontroli,
jak i lokowanie ich w pokojach peinych owadé6w, gdyz mity pobyt wakacyjny moze zakonczyc¢ sie
w pobytem szpitalu.

Odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie odpowiednich warunkéw cigzy na opiekunie dziecka,
a podczas kolonii na kierowniku wypoczynku oraz wychowawcy (§ 5 ust. 1 pkt 6 i ust. 2 pkt 8
rozporzadzenia). Opiekun ma obowigzek zapewni¢ wtasciwg opieke nad dzieckiem i pilnowac,
aby zabawy nie narazity dziecka na niebezpieczenstwo poprzez np. uzycie przez uczestnikow gry
mieczy wykonanych z metalu zamiast z papieru.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze zgodnie z art. 160 § 2 kodeksu karnego osoba, ktora
zobowigzana jest do opieki nad dzieckiem, a narazi je na niebezpieczenstwo popeitnia
przestepstwo zagrozone karg pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do 5 lat.

Réwniez na rodzicach spoczywa odpowiedzialno$¢ za Zycie i zdrowie ich wilasnych dzieci.
Ustawodawca wprost wskazuje, iz pozostawienie samego dziecka do lat 7 w okoliczno$ciach
niebezpiecznych dla jego zdrowia stanowi wykroczenie zagrozone karg grzywny lub aresztu
(art. 106 kodeksu wykroczen). Do takiej sytuacji mozna zaliczy¢ pozostawienie dziecka samego
w domu, co niestety podczas wakacji ma miejsce w niektérych domach. Granica wieku 7 lat nie
jest sztywna, bo taka sama kara bedzie cigzyta na rodzicu, ktéry pozostawia sama osobe
»hiezdolng do rozpoznania lub obronienia sie przed niebezpieczeristwem”, co moze dotyczy¢
rowniez dzieci starszych niz siedmioletnie. Podobnie stanowi ustawa prawo o ruchu drogowym,
ktére w art. 43 ust. 1 reguluje kwestie samodzielnego poruszania sie przez dziecko po drodze.
Zgodnie z tym przepisem dziecko do 7 lat moze korzystac z drogi tylko pod opieka osoby, ktora
osiagneta co najmniej 10 lat.

Niestety czasem zagrozeniem dla naszej pociechy sg jego réwiesnicy. Coraz cze$ciej zdarzajg sie
takze przypadki nekania za posrednictwem Internetu. Sprawcy nigdy nie sg bezkarni, a wszelkie
przypadki przemocy lub nekania ze strony réwie$nikéw powinny by¢ zgtaszane osobom, ktére
w danym momencie sprawuja opieke nad dzieckiem. Cyberstalking rowniez jest przestepstwem
okreslonym w art. 190a § 1 kodeksu karnego i podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy
do 8 lat.
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5.2.3 Prawa publiczne i ekonomiczne dziecka

Prawa publiczne dziecka wyrazaja sie przede wszystkim w prawie do wyrazania wtasnych
pogladéw. Nasza pociecha, ktéra gtosnie nie zgadza sie z wychowawca na kolonii w kwestii
Swiatopogladowej nie moze by¢ traktowana w odmienny sposéb od swoich réwiesnikow.
Zadbajmy, aby nasze dzieci wyrastaty na ludzi pewnych siebie i podazajacych za wtasnymi
ideami.

Jesli dajemy dziecku kieszonkowe, to ma ono wylaczne prawo do dysponowania swoim
majatkiem oraz zakupionymi przedmiotami, chyba, Ze zagrazaja one bezpieczenstwu innych
uczestnikow wypoczynku. Pomaga to rowniez nauczy¢ sie rozporzadzania wtasnym budzetem.

Podobna kwestia dotyczy telefon6w komorkowych, ktore stanowig wtasno$¢ dziecka lub rodzica,
a jedyna osobg upowazniong do korzystania z niego (posiadania) jest woéwczas dziecko. Prawo
wtasnosci jest pod ochrong panstwa, o czym mowa w dziale V kodeksu cywilnego. W regulaminie
kolonii lub obozu mozna jednak okresli¢, iz korzystanie z telefonéw w okreslonych godzinach
jest zabronione lub okres$li¢ zasady, ze kontakt rodzica z dzieckiem bedzie odbywat sie jedynie
za posrednictwem telefonu wychowawcy. Jednak przed wyjazdem na kolonie rodzic musi by¢
poinformowany o takich zapisach regulaminu i zgodzi¢ sie na taki zapis. Dodatkowo uczestnicy
kolonii w wieku powyzej 13 lat musza podpisa¢ regulamin wyjazdu, gdzie moga by¢ zapisy
dotyczace ograniczenia w korzystaniu z telefonéw. Jesli rodzic i dziecko zgodza sie na zasady
wynikajgce z regulaminu to wéwczas wychowawca ma prawo zakazac¢ korzystania z telefonu.
Dlatego tak wazne jest czytanie regulaminéw.

Osobng kwestig jest praca matoletnich. Mtodziez po ukoniczeniu 15 roku Zycia czesto dorabia do
swojego kieszonkowego podczas rdéznego rodzaju prac poczawszy od roznoszenia ulotek,
a skonczywszy na sprzedazy lodéw w lokalnej cukierni. Do praw ekonomicznych dziecka nalezy
wiec takze mozliwo$¢ uzyskania wtasnego wynagrodzenia, jednak pamietajmy, Ze praca powinna
by¢ lekka, dostosowana do wieku i umiejetnosci mtodziezy. W mysl Konwencji Praw Dziecka
panstwa powinny chroni¢ dzieci przed wyzyskiem ekonomicznym zgodnie z art. 32 ust. 1.

5.2.4 Gdzie szuka¢ pomocy w najblizszym otoczeniu?

Podczas wyjazdu zorganizowanego na obdéz lub kolonie pierwsza osoba odpowiedzialng za
prawidtowy przebieg wyjazdu jest wychowawca kolonijny. Wychowawca posiada pod swoimi
skrzydtami grupe dzieci i jest przede wszystkim odpowiedzialny za sprawowanie opieki nad
nimi (§ 5 ust. 2 pkt. 7 i 9 rozporzadzenia). Zatem przyktadowo, jesli w tazience zepsut sie kran
ileci tylko zimna woda, to problem powinien by¢ zgtoszony wychowawcy, jako osobie
odpowiedzialnej za odpowiednie warunki dla naszych pociech.

Jesli dziatania wychowawcy sa nieprawidtowe i wykraczaja poza przyjete normy lub
wychowawca nie podejmuje wtasciwych krokéw w celu ochrony praw naszego dziecka, to nalezy
zwroci¢ sie do kierownika wypoczynku. Kierownik wypoczynku sprawuje nadzoér nad
przestrzeganiem m.in. bezpiecznych i higienicznych warunkéw wypoczynku, a takze jest
odpowiedzialny za zapewnienie zréznicowanej diety dla naszych pociech, z uwzglednieniem
schorzen alergicznych, na ktére cierpig (§ 5 ust. 1 pkt 6 i 8 rozporzadzenia).

Zawsze jednak ostatecznej pomocy nalezy szukal u rodzicéw, ktorzy sprawuja wtadze
rodzicielska nad dzieckiem. Czasami jednak rodzice sg Zrodtem razacych naruszen praw dziecka,
wowczas o pomoc nalezy zwrocic sie do instytucji panstwowych.
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Jesli w zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw przez opiekuna, wychowawce lub kierownika
wypoczynku dziecku stata sie krzywda nalezy skontaktowac¢ sie z prawnikiem, ktéry pomoze
w odzyskaniu odszkodowania lub zado$¢uczynienia za doznang krzywde.

5.2.5 Gdzie szuka¢ pomocy ze strony Panstwa?

W zaleznoSci od stopnia zagrozenia, pomocy mozna szuka¢ w réznych instytucjach. Jesli dziecko
jest ofiarg przemocy ze strony osob trzecich lub najblizszej rodziny to niezbedna bedzie pomoc
policji i stuzb medycznych. W zakresie kolonii nadzér nad organizacjg wypoczynku sprawuje
kurator o$wiaty (wtasciwy wedtug siedziby organizatora wypoczynku). Pomoc mozna uzyskaé
rowniez poprzez telefony zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Instytucja stojaca na strazy praw dziecka jest Rzecznik Praw Dziecka. Rzecznik sprawuje przede
wszystkim nadzér nad przestrzeganiem praw dziecka, a jedynie w wyjatkowych sytuacjach
interweniuje w indywidualnych przypadkach. Ze wzgledéw organizacyjnych bytoby niemozliwe
zaangazowanie Rzecznika w kazda sprawe. Jesli jednak szukasz pomocy mozesz zadzwoni¢ na
dedykowany numer Rzecznika, pod ktérym czuwaja specjalisci, ktérzy znajda konkretne
rozwigzanie dla problemu famania praw dziecka.

Ponizej wypisane zostaty najwazniejsze przydatne numery telefonéw:

— 80012 12 12- dzieci telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka (pomoc w kazdej sprawie
dotyczacej tamania praw dziecka, telefon dziata catodobowo 7 dni w tygodniu),

— 116 111- telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy (pomoc w kazdej sprawie i problemie
dotyczacej dziecka, telefon dziata catodobowo 7 dni w tygodniu),

— 116 123- telefon dla ofiar przemocy w rodzinie ,Niebieska Linia” (telefon dla ofiar
przemocy w rodzinie, telefon dziata catodobowo 7 dni w tygodniu).

5.2.6 Podsumowanie

Nalezy pamieta¢, ze dziecko ma swoje prawa takze podczas wakacji, a do najwazniejszych nalezy
prawo do:

— odpoczynku,

— zabawy,

— ochrony zycia i zdrowia,

— Dbezpieczenstwa,

— bezpiecznych i hipicznych warunkéw podczas wyjazdu wakacyjnego,

— rozporzadzania wiasnym majatkiem,

— szukania pomocy w przestrzeganiu swoich praw wsrdd oséb bliskich oraz w instytucjach
panstwowych.

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr 7173737 22.
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6 CO 0 WYPADKU NA WAKACJACH WIEDZIEC TRZEBA

Autor: Natalia Arcimowicz — adwokat.

Wakacje to bardzo wazny czas w naszym zyciu. Wyjazdy wakacyjne pozwalaja nam wypoczaé,
zrelaksowac sie, pozna¢ nowe miejsca i kulture. Wiele oséb decyduje sie na oferte biur podrdzy,
ktére organizuja réznego rodzaju wycieczki, w tym réwniez wyjazdy wakacyjne. Kazdemu z nas
jednak moze przytrafi¢ sie podczas takich wakacji wypadek. W takiej sytuacji istotne jest, aby
wiedzie¢ kto ponosi odpowiedzialno$¢ za wypadek, do ktoérego doszto podczas wycieczki
organizowanej przez biuro podrozy.

6.1 Podstawy prawne - kodeks cywilny i ustawa

Organizator turystyki jest podmiotem, u ktdérego turysta moze dochodzi¢ swoich praw,
w sytuacji, gdy nie wywiaze sie z umowy lub ja niewtasciwie wykona. Organizator turystyki
zajmuje sie organizacja wycieczki, tj. transportem, zakwaterowaniem, programem zwiedzania,
ubezpieczeniem itp. Biura podrézy petnia najczesciej funkcje takiego organizatora turystyki.
Zgodnie art. 4 pkt. 8 ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych!3
przez organizatora turystyki nalezy rozumie¢ przedsiebiorce turystycznego, ktory tworzy
i sprzedaje lub oferuje do sprzedazy imprezy turystyczne, bezposrednio lub za posrednictwem
innego przedsiebiorcy turystycznego lub razem z innym przedsiebiorca turystycznym, lub tez
przedsiebiorce turystycznego, ktéry przekazuje dane podrdéznego innemu przedsiebiorcy
turystycznemu.

13 Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U.z 2023 r. poz.
2211).
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Odpowiedzialnos¢ za zdarzenia takie jak wypadek podczas wakacji znajduje podstawe prawna
w art. 474 kodeksu cywilnego oraz art. 48 ust. 1 ustawy o imprezach turystycznych
i powigzanych ustugach turystycznych. Zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych ,Organizator turystyki ponosi
odpowiedzialnos¢ za wykonanie ustug turystycznych objetych umowq o udziat w imprezie
turystycznej, bez wzgledu na to, czy ustugi te majq by¢ wykonane przez organizatora turystyki, czy
przez innych dostawcéw ustug turystycznych”. Istotng kwestig jest to, Ze organizator turystyki
odpowiada za dziatania i zaniechania swoje, jak rowniez wszystkich podmiotéw, z ktérymi
wspotpracuje przy Swiadczeniu ustugi turystycznej. Oznacza to, Ze organizator turystyki, a wiec
najczesciej biuro podrézy, z ktorym podpisujemy umowe o udzial w imprezie turystycznej,
ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania, ktérych dopuscit sie bezposrednio on, jak
rowniez m.in. przedsiebiorstwo Swiadczace ustugi hotelarskie. Jest to bardzo wazne, gdyz
zdarza sie, Ze organizatorzy turystyki probuja unikng¢ odpowiedzialno$ci powotujac sie na to, ze
np. to hotel nie zapewnit odpowiednich zabezpieczen. Nalezy jednak pamieta¢, ze organizator
turystyki odpowiada na zasadzie ryzyka okreslonej w art. 474 kodeksu cywilnego za dziatania
i zaniechania os6b, z pomoca ktérych zobowigzanie wykonywa, jak réwniez oséb, ktérym
wykonanie zobowigzania powierza - czyli miedzy innymi odpowiada za osoby Swiadczace ustugi
hotelarskie.

6.2 0d czego zalezy odpowiedzialnos¢ za wypadek i szkode

Odpowiedzialno$¢ za wypadek i szkode, ktora nastgpita wskutek wypadku, zalezy od wielu
czynnikéw, takich jak np. gdzie doszto do zdarzenia czy jakie byty okolicznosci wypadku. Nie za
kazdy wypadek, ktory przydarzy sie na wakacjach, odpowiedzialno$¢ ponosi¢ bedzie biuro
podrozy. Sytuacja taka bedzie miata miejsce wéwczas, gdy odpowiedzialnym za wypadek bedzie
np. hotel lub przewoznik. W sytuacji, w ktorej do wypadku dojdzie wskutek dziatania w ogole
niezawinionego ze strony tych podmiotéw, nie mozna bedzie pociagna¢ do odpowiedzialnosci
biura podrézy. Nalezy rowniez pamietaé, Ze nie bedzie mozna pociggna¢ biura podrézy do
odpowiedzialno$ci wtedy, gdy to wytacznie zachowanie osoby korzystajacej z ustug biura
spowoduje wypadek. Jako przyktad mozna wskaza¢ pozostawanie przez uczestnika wycieczki
w nietrzezwosci. W sytuacji, gdy do wypadku dojdzie wytacznie z tego powodu, ze uczestnik
pozostawatl nietrzeZzwy, woéwczas nie bedzie mozna pociggnagé do odpowiedzialnosci biura
podrézy. W sytuacji jednak, gdy nietrzeZwy uczestnik potknie sie o niebezpieczny wystajacy
przedmiot, ktéry nie zostat odpowiednio zabezpieczony, wéwczas mozna bedzie doj$¢ do
przekonania, Ze stan nietrzeZwosci uczestnika nie miat dla zdarzenia wiekszego znaczenia. Majac
to na uwadze, to czy biuro podrézy bedzie mozna pociaggna¢ do odpowiedzialnosci za wypadek,
zalezy od wielu czynnikéw. Kazda wiec sytuacje nalezy ocenia¢ indywidualnie.

6.3 Wpypadek na wycieczce fakultatywnej

Organizator turystyki odpowiada réwniez za szkody powstate na tzw. wycieczkach
fakultatywnych. Istotny z punktu widzenia odpowiedzialnosci organizatora turystyki jest poglad
wyrazony przez Sad Apelacyjny we Wroctawiul4, zgodnie z ktérym Sad wskazatl, ze ,Powyzsze
rozwazania przesqdzajq o tym, iz na pozwanym spoczywa odpowiedzialnos¢ za nalezyte - a wiec

14 Wyrok Sadu Apelacyjnego we Wroctawiu z dnia 6 maja 2015 r, sygn. akt [ ACa 245/15
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bezpieczne dla turystéow - wykonanie tej wycieczki fakultatywnej.” W sprawie, ktorej dotyczy
przytoczony wyrok pozwanym byto wtasnie biuro podrozy.

Biuro podroézy jako organizator turystki bedzie wiec ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wypadek
w sytuacji, w ktdrej osoba, ktora podpisata z nim umowe o udzial w imprezie turystycznej
posliZznie sie na mokrej podtodze w hotelu, niesprawna winda hotelowa przytrzasnie tej osobie
reke lub gdy do wypadku dojdzie w trakcie fakultatywnej wycieczki wystepujacej w ofercie biura
podroézy albo w trakcie przewozu organizowanego przez biuro podrézy.

6.4 Wazne zapisy w umowie

Bardzo waznym aspektem dla dochodzenia odpowiedzialnos$ci za wypadek od biura podrdzy jest
umowa, ktdérg uczestnicy wycieczki podpisuja z biurem podrézy. Umowa taka powinna zawieraé
informacje prawdziwe, rzetelne, jednoznaczne, peine i jasne. W sytuacji, gdy zapisy znajdujace
sie w umowie z biurem podrézy nie sg takie, albo co wiecej w umowie takiej znajduja sie
postanowienia niedozwolone, o ktérych istnieniu uczestnik wycieczki nie wiedziat podpisujac
umowe - nie oznacza to, Ze nie mozna dochodzi¢ odpowiedzialnosci za wypadek od biura
podroézy. Sam fakt podpisania przez uczestnika takiej umowy nie oznacza automatycznie, ze
uczestnik zgodzit sie Swiadomie na wszystkie zapisy zawarte w umowie i z tego tez powodu nie
mozna pociggna¢ biura do odpowiedzialnosci. Biuro podroézy, bedace organizatorem turystyki
jest podmiotem profesjonalnym, ktérego obowigzkiem jest zawieranie w umowie informacji
rzetelnych i pelnych, a co najwazniejsze - zgodnych z prawem. Postanowienia niedozwolone
(klauzule abuzywne) zawarte w takiej umowie, zostang wiec uznane za niewazne. Nalezy wiec
uwaznie zapoznac sie z umowa, ktéra zawiera sie z biurem podro6zy. Nalezy jednak mie¢ réwniez
na uwadze, ze nawet w sytuacji, gdy w umowie beda znajdowac sie zapisy wytaczajace lub
ograniczajace odpowiedzialno$¢ biura podrdzy, nie zawsze beda one skuteczne.

6.5 O czym koniecznie nalezy pamieta¢, gdy dojdzie do wypadku

W sytuacji, gdy podczas wakacji orgaznizowanych przez biuro podrézy dojdzie do wypadku
nalezy pamietac¢ o tym, aby odpowiednio przygotowac sie do ewentualnego sporu sadowego
z biurem podrdézy. Nie warto jednak od razu wchodzi¢ na droge sadowa, gdyz czasami
odpowiednio podjete dziatania pozwalajg unikna¢ koniecznosci skierowania sprawy do sadu.
W razie wypadku nalezy poinformowac o tym upowazniong osobe, np. rezydenta biura podrozy.
P6zniej konieczne moze okazaé¢ sie zgloszenie szkody do biura podrézy albo zlozenie
odpowiedniej reklamacji. W razie koniecznosci wejscia na droge saqdowg celem egzekwowania
odpowiedzialno$ci za wypadek od biura podroézy, przydatnym dokumentem bedzie zawarta
z biurem podrézy umowa o udziat w imprezie turystycznej. Popisujac takg umowe wskazane jest
wiec, aby ja zachowac. Przydatne beda réwniez wszelkiego rodzaju dowody, ktére pomoga
wykazad, ze do wypadku doszto np. wskutek zaniedbania ze strony biura podrozy lub hotelu czy
przewoznika, z ktorych ustug korzystato biuro podrézy przy realizacji umowy. Takimi dowodami
beda m.in. fotografie ukazujace np. $liska podtoge czy wystajace przedmioty, ktdre nie zostaty
odpowiednio zabezpieczone. Dowodem takim moga by¢ réwniez zeznania $wiadka, ktéry
widziat wypadek, lub ktéry opisze warunki panujace np. w hotelu.
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6.6 Podsumowanie

Jesli udajesz sie na wakacje zorganizowane przez biuro podrézy pamietaj o tym, Zze organizator
turystyki moze ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za wypadek na wyjezdzie. 0dpowiedzialnos¢ te nalezy
jednak kazdorazowo ocenia¢ indywidualnie, gdyz wptyw na nig majg rézne okolicznosci
towarzyszace zdarzeniu.

Wszystkim Czytelnikom Zyczymy serdecznie udanych i bezpiecznych wakacji, jezeli jednak
podczas wakacyjnego wyjazdu organizowanego przez biuro podrdzy lub innego organizatora
turystyki dojdzie do wypadku, wéwczas zapraszamy do kontaktu. Pomozemy przeanalizowac
sytuacje oraz okresli¢, czy mozna w danej sytuacji skutecznie dochodzi¢ odpowiedzialnosci za
wypadek od biura podrézy. Wskazemy réwniez jakie kroki nalezy w tym celu podja¢. W razie
potrzeby mozemy réwniez reprezentowac Panstwa w ewentualnym sporze z biurem podrozy.

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

@ biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr B71 737 37 22.

S SOBOTA JACHIRA

KANCELARIA PRAWNA

N Prawo/ Fraeecy/ SADY | TRYBUNALY

Sedzia frankowicz moze orzekac. Sad Najwyzszy
zdecydowal

Wytaczanie ze sprawy frankowej sedziego z kredytem w tej walucie moze nie by¢ uzasadnione. To skutek
uchwaty SN o sedziach frankowiczach

Marek Domagalski

Po uchwale frankowej sadu sytuacja kredytowa sedz

Nasi eksperci w mediach.
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7 KIEDY BIURO PODROZY NIE DOTRZYMUJE UMOWY

Autor: Olga Dec — adwokat.

Letnie miesigce to czas, ktérego zdecydowana wiekszo$¢ z nas wypatruje z utesknieniem
pragnac zrealizowa¢ swoje wakacyjne plany urlopowe. Porzucajac trudy dnia codziennego
i marzac o chwili btogiego relaksu, bardzo czesto oddajemy organizacje naszego wypoczynku
w rece profesjonalistéw - biur podrézy - ktére z zatozenia powinny zapewni¢ nam ,$wiety
spokdj” w wyjatkowych okoliczno$ciach. Zatozenia te niekiedy pozostaja jednak tylko w sferze
hipotez i sg brutalnie weryfikowane przez rzeczywisto$¢, w sytuacji kiedy zamiast wymarzonych
wakacji wyczekiwanych od co najmniej kilku tygodni, otrzymujemy kilka dodatkowych siwych
wtloséw na gtowie. W tej czeSci Niezbednika Wakacyjnego postaramy sie wskazaé, w jaki sposéb
mozemy probowaé¢ rekompensowaé nasz zmarnowany urlop, kiedy do jego marnotrawienia
dochodzi wtas$nie na skutek dziatan lub zaniechan biura podrézy.

7.1 Pojecie ,niezgodnosci”

Kluczowym dla ustalenia tego, czy przystuguja nam jakie$ roszczenia, a jesli tak - to jakie,
pozostaje okreslenie, w jakich sytuacjach odpowiedzialno$¢ biura podrézy wzgledem nas jako
podroéznych w ogoéle aktualizuje sie.

Zagadnienia te reguluje ustawa o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach
turystycznych?s, ktéra definiuje pojecie tzw. ,niezgodno$ci”, a zatem sytuacji, ktorej zaistnienie
bedzie uprawniato do wysuwania réznego rodzaju zadan. Przez niezgodnos¢ nalezy rozumieé

15 Ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz.
2361)
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niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug turystycznych objetych imprezq turystycznq. Beda
to zatem wszystkie przypadki, w ktérych nastepczo okazuje sie, Ze nie otrzymaliSmy tego, o czym
zapewniano nas bagdZ w umowie o organizacje imprezy turystycznej, badZz w katalogach
i folderach wycieczkowych czy tez w trakcie rozmow w biurze podrézy, np. zakwaterowano nas
w pokoju na ostatnim pietrze hotelu z widokiem na wewnetrzny dziedziniec, w sytuacji gdy
umowa przewidywata pokéj na parterze z widokiem na morze i prywatnym jacuzzi.

Definicja ustawowa pojecia niezgodno$ci ma charakter ogélny i z tego tez powodu moze
przysparzac problemy z identyfikacja przypadkéw, w ktérych mozemy juz méwic o zaistnieniu
tej niezgodnoSci. Analiza praktyki orzeczniczej sadéw prowadzi do wniosku, zZe
najpowszechniejsze i najczeSciej spotykane rozbieznosci mozemy sklasyfikowa¢ na wady
dotyczace:

e NOCLEGU, np. odlegto$¢ od plazy, inne pietro, inny obiekt, zamiana pokoju na mniejszy,
wady w wyposazeniu pokoju takie jak brak balkonu, widoku na morze, klimatyzacji,
wtlasnej tazienki, uszkodzenia, awaria urzadzen zasilajacych, robactwo, zte sprzatanie,
hatasy, przykre zapachy;

e WYZYWIENIA, np. monotonny jadlospis, niewystarczajaca liczba positkéw, nienadajace
sie do spozycia produkty, dtugi czas oczekiwania, zabrudzone naczynia czy sztucce;

e TRANSPORTU, np. przesuniecie transportu w czasie o kilka godzin, nizsza klasa, zmiana
srodka transportu, brak transferu z lotniska;

e DODATKOWYCH ATRAKC]I, np. brak basenu lub zabrudzony basen, brak sauny, brak
kortu tenisowego czy pola golfowego, brak szkoty Zeglarskiej, szkoty surfingu czy szkoty
nurkowania, zanieczyszczona plaza, brak lezakéw plazowych lub parasoli
przeciwstonecznych.

Katalog niezgodnos$ci nie ma jednak charakteru zamknietego, stad nalezy uznaé, ze ilo$¢
przypadkoéw rozbiezno$ci z zaprezentowang wczesniej przez biuro podrézy ofertg w praktyce
moze by¢ niezliczona.

7.2 Rodzaje roszczen przystugujacych podréznym

Kiedy niedogodnosci zwigzane z wykupiong wycieczka przyémiewaja nam wypoczynek, warto
wiedzie¢ kiedy i jak zareagowa¢, aby przynajmniej sprobowac uratowac pozostatg cze$¢ urlopu.
Biuro podroézy bedace organizatorem turystyki ma bowiem obowigzek usuniecia niezgodnosci
stwierdzonej i zgtoszonej przez podréznego w rozsadnym terminie. Jezeli dana niedogodnos¢
nie zostanie usunieta w rozsagdnym terminie wyznaczonym przez podréznego moze on dokonaé
tego samodzielnie i wystgpi¢ o zwrot poniesionych niezbednych wydatkéw. Biuro podrézy moze
uchyli¢ sie od usuwania zgtaszanych niegodnosci tylko wowczas, gdy bytoby to niemozliwe albo
wigzatoby sie z takimi kosztami, ktére bytyby niewspétmierne wysokie w stosunku zar6wno do
zakresu niezgodno$ci, jak i warto$ci wykupionej wycieczki.

Warto pamietac, ze jezeli w czasie trwania danej imprezy turystycznej biuro podrézy nie
wykonuje przewidzianych w umowie ustug stanowigcych istotna czes$¢ tej imprezy, np. nie
oferuje mozliwos$ci uczestniczenia w zajeciach szkoty nurkowania, powinno ono - bez obcigzania
podréznego dodatkowymi kosztami - wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie $wiadczenia
zastepcze. Jezeli z kolei jako$¢ swiadczen zastepczych jest nizsza od jakoSci ustugi okreslonej
w programie wycieczki (biuro zapewnito lekcje nurkowania, ale w wymiarze dwoch zajec
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tygodniowo w miejsce oferowanych uprzednio codziennych zajec), podréznemu przystuguje
odpowiednie obnizenie ceny. Podr6zny moze odrzuci¢ zaproponowane $wiadczenia zastepcze
tylko wtedy, gdy nie sa one poréwnywalne z tym, co zostato uzgodnione w umowie zawartej
wczes$niej z biurem podrdzy lub jezeli przyznana obnizka ceny jest nieodpowiednia.

Niestety bardzo czesto bywa tak, ze pomimo zgtaszanych na biezgco niezgodnosci ustug, nie
uzyskujemy niezwtocznej reakcji i do konca naszego wakacyjnego pobytu mierzymy sie
z wadliwosciami wptywajacymi na komfort naszego wypoczynku. Poczucia zmarnowanego
urlopu najczesciej nie jesteSmy juz wowczas w stanie wymaza¢, mozemy jednak prébowac -
choc¢by czesciowo - to uczucie zrekompensowacé. Po powrocie do domu, ktéry niestety staje sie
w takich sytuacjach nierzadko wybawieniem, mozemy zastanowi¢ sie nad sformutowaniem
roszczenia:

e 0 obnizke ceny za kazdy okres, w trakcie ktérego stwierdzono niezgodnos¢,
e o0 zado$¢uczynienie za poniesione krzywdy doznane w wyniku niezgodnosci,
e 0 odszkodowanie za poniesione szkody doznane w wyniku niezgodno$ci.

W przypadku zadania obniZenia ceny uiszczonej za wykupiong wycieczke powinni$my
uwzglednia¢ dwa mierniki, ktére ostatecznie pozwolg odpowiedzie¢ na pytanie o ile taka cena
wycieczki powinna by¢ obniZona. W pierwszej kolejnoSci nalezy zatem ustali¢ proporcje
(procent) obnizenia ceny, ktéra bedzie zalezna od powagi doswiadczanych przez nas
niedogodnosci - zamiana pokoju z parteru na drugie pietro moze by¢ bowiem mniej ktopotliwa
niz brak mozliwos$ci kapieli w morzu. W drugiej zas kolejnosci nalezy mie¢ na uwadze przez jaki
czas naszego wypoczynku te niedogodnosci nam doskwieraty - jesli basen zostanie
udostepniony juz drugiego dnia pobytu, z pewno$cig jego poczatkowy brak odczujemy
zdecydowanie mniej bole$nie niz generalny brak mozliwosci korzystania z basenu przez caty
tydzien urlopu.

7.3 Pomoc w szacowaniu obniZenia ceny - Tabela Frankfurcka

W przypadku oszacowania proporcji obniZenia ceny imprezy turystycznej pomocnym
narzedziem do$¢ regularnie juz stosowanym w praktyce orzeczniczej sagdow jest tzw. Tabela
Frankfurcka. To dokument, ktéry nie ma co prawda w Polsce charakteru prawa powszechnie
obowigzujacego, niemniej jednak przez wieloletnie stosowanie stal sie w istocie prawem
zwyczajowym i jest bardzo chetnie uzywany w postepowaniach sgdowych. Tabela Frankfurcka
zawiera liste ustug turystycznych oraz wadliwosci, jakie moga wystepowa¢ w zwigzku z ich
Swiadczeniem, a takze propozycje procentowego obniZenia ceny imprezy turystycznej
w zalezno$ci od charakteru i stopnia stwierdzonych wadliwosci. Tytutem przyktadu wskaza¢
mozna, Ze jeSli w wyposazeniu pokoju brakuje obiecanego wcze$niej balkonu, obnizZenie ceny
wycieczki moze wynosi¢ miedzy 5 - 10 %, z kolei jeSli w hotelowej restauracji zaoferowano
zepsute positki - obnizenie ceny moze nastgpic¢ o 20 - 30 %.

Nalezy pamieta¢, Ze Tabela Frankfurcka to tylko narzedzie o charakterze pomocniczym,
ostatecznie za$ sad rozpatrujacy nasze zadanie moze dokonac obnizenia ceny w oparciu o inne
kryteria i wskazniki. Uzasadniajac jednak wysokos$¢ takiego roszczenia warto odwotaé sie do
propozycji zawartej w Tabeli, gdyz przedstawione w niej stopy procentowe majg na celu swego
rodzaju zobiektywizowanie doznawanego dyskomfortu. Ustalong w ten sposéb proporcje
procentowa warto nastepczo poréwnac z dtugoscia naszego wakacyjnego pobytu okreslajac cene
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imprezy turystycznej w wymiarze dziennym i poréwnac jg do okresu, w jakim stwierdzona
niezgodno$¢ wystepowata.

Prébujac przenies¢ powyzsze wskazowki na konkretne wyliczenia roszczenia o obnizke ceny
wycieczki, mozemy postuzy¢ sie przyktadem, w ktérym cena wycieczki za tygodniowy pobyt
wynosita 7.000 z}, a my jako podrézni pierwszego i drugiego dnia otrzymaliSmy w hotelowej
restauracji zepsute positki. W tym uktadzie mozemy przyja¢, ze jeden dzien naszego pobytu
kosztowat 1.000 zt (7.000 zt : 7 dni pobytu), stad jego cena powinna by¢ obnizona o 200 zt (1.000
zt x 20 %). Niezgodno$¢ ta wystepowata zas w okresie dwdch dni, ostatecznie zatem mozemy
formutowac zagdanie obnizenia ceny w wysokosci 400 zt (200 zt x 2 dni niezgodnosci). Jesli przez
dwa poczatkowe dni pobytu dodatkowo doswiadczymy niedogodnosci w postaci hatasu w nocy,
dla ktorej Tabela frankfurcka przewiduje stope procentowa 10 %, mozemy zada¢ dalszego
obnizania ceny o kolejne 200 zt (2 dni pobytu x 10 % z kwoty 1.000 zt).

7.4 Straty emocjonalne

Roszczenie o zado$¢uczynienie za krzywde doznang w wyniku niezgodnosci ma z kolei na celu
zrekompensowanie szkdd o charakterze niematerialnym, a zatem przede wszystkim strat
powstatych w sferze emocjonalnej, ktére mozna okresli¢ ogélnym pojeciem zmarnowanego
urlopu. Dyskomfort, cierpienia psychiczne, stres czy niepokoéj - to sytuacje, ktore co do zasady
nie wystepuja w trakcie wypoczynku, stad powinny one zosta¢ przynajmniej czeSciowo
wyréwnane. Doznawana krzywda bywa bardzo trudna do oszacowania w wymiarze pienieznym,
jednak dotychczasowe wyroki, jakie zapadaty w tego typu sprawach, potwierdzaja, ze
w przypadku roszczenia o zado$¢uczynienie podrézni mogg liczy¢ na uzyskanie kwot od kilkuset
ztotych do kilku tysiecy ztotych.

7.5 Dodatkowe koszty

Jesli zas w wyniku stwierdzonych niezgodnos$ci po naszej stronie pojawia sie konieczno$¢
poniesienia dodatkowych wydatkéw, a zatem doznajemy uszczerbku o charakterze
materialnym/finansowym - mozemy réwniez zgada¢ zwrotu tych niezaplanowanych kosztéow.
Jadate$ na miescie, poniewaz hotelowa restauracja oferowata zepsute i nie nadajgce sie do
spozycia positki? Przedstaw paragony i rachunki i Zgdaj zwrotu kwot uiszczonych z tego tytutu.

7.6 Dochodzenie roszczen

Termin przedawnienia dla roszczen opisanych powyzej wynosi 3 lata. Aby jednak méc skutecznie
zada¢ od biura podrézy czy to obnizki ceny czy zado$¢uczynienia lub odszkodowania, musimy
pamieta¢ o przygotowaniu stosownego materialu dowodowego, a ten mozemy gromadzi¢
w zasadzie tylko podczas wyjazdu. Nie zapominajmy zatem o zbieraniu dokumentacji
fotograficznej zabrudzonej plazy, robactwa w pokoju czy uszkodzonych lezakéw. Warto rowniez
dokonywac zgtoszen stwierdzonych niezgodnoSci obstudze hotelowej czy rezydentowi w takiej
formie, ktérg bedziemy mogli nastepczo odtworzy¢ - droga e-mailowg, SMS, w obecnosci
Swiadkow.

Duzym udogodnieniem dla dochodzenia przez podréznych roszczen pozostajg regulacje ustawy
o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych, ktére ksztattuja
odpowiedzialno$¢ organizatora turystyki (najczeSciej biura podrdzy) na zasadzie ryzyka.
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Oznacza to, Ze naszym obowiagzkiem pozostaje jedynie wykazanie, ze takie czy inne rozbieznosci
zaistniaty, nie musimy jednak wykazywac zawinienia biura podrdzy.

Pamietajmy jednak, Ze odpowiedzialno$¢ biura podrézy nie ma charakteru absolutnego
i nieograniczonego - istniejg trzy przypadki, w ktorych biuro podrézy odpowiedzialnosci nie
poniesie, mimo ze niezgodno$¢ zaistnieje. Mowa o sytuacji, w ktorej niezgodnos¢ powstaje

o tylko i wylacznie z winy podréznego lub tez
o tylko i wylacznie z winy osoby trzeciej albo
e na skutek nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczno$ci.

Jesli zatem plazowe parasole bedg zepsute i powyginane, a basen zabrudzony z uwagi na burze,
ktéra przejdzie przez teren obiektu noc wczes$niej, nie bedziemy uprawnieni do Zgdania
zado$cuczynienia czy odszkodowania.

Potrzebujesz prawnika lub porady prawnej? Skontaktuj sie z nami!

& biuro@sobotajachira.pl lub zadzwon na nr ™717373722.

S SOBOTA JACHIRA

KANCELARIA PRAWNA

Kiedy jest mozliwe

skrécenie zakazu prowadzenia auta?

. ."

Aktualne i wazne tresci na BLOGu.
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8 AUTORZY

Nasz zespét liczy ok. 70 adwokatéw i radcéw prawnych. Kazdy z nich ma odmienna specjalizacje
i doswiadczenie. Pozwala nam to dziata¢ swobodnie i efektywnie w wielu obszarach prawa,
a takze szybko reagowac¢ na nowopowstajace potrzeby naszych Klientéw. Innym atutem jest
nasza mobilno$¢. Czes$¢ prawnikow pracuje na state we wroctawskiej siedzibie Kancelarii, ale
wielu tez na terenie catej Polski. Pozwala nam to zapewni¢ kompleksowe ustugi prawne bez
dodatkowych kosztéw zwigzanych chociazby z delegacjami. Wyréznia nas réwniez elastyczno$¢.
Swoje ustugi mozemy realizowac dla Klienta w siedzibie Kancelarii za po$rednictwem telefonu,
e-maila, czy komunikatoréw online, jak Teams. Na zyczenie, mozemy réwniez wykonywac je
w siedzibie Klienta lub miejscu uprzednio przez niego wskazanym. Pracujemy na najnowszym
sprzecie i w bezpiecznym Srodowisku.

Do niniejszego wydawnictwa dobrano najlepszych ekspertéw z poszczegélnych dziedzin. Tych,
ktérzy nie posiadaja jeszcze tytutu zawodowego, wspierali Ich mentorzy.

Cato$¢ postata pod redakcja Joanny Kij - specjalisty marketingu i PR.

Zespot autoréw (alfabetycznie) i redaktora wydania poznasz na nastepnych stronach.
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8.1 Natalia Arcimowicz - adwokat

Absolwentka studiéw prawniczych na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu
Opolskiego oraz studiéw pedagogicznych - edukacja wczesnoszkolna i wychowanie
przedszkolne na Wpydziale Nauk Historycznych i Pedagogicznych Uniwersytetu
Wroctawskiego.

Podczas studiow udzielata sie w ramach wolontariatu w Fundacji Court Watch oraz
odbywata praktyki i staze w sadach, prokuraturze i kancelariach adwokacko -
radcowskich.

Jej zainteresowania zawodowe skupiajg sie wokdt prawa rodzinnego - zuwagi na
ukonczone studia pedagogiczne, a takze wokét prawa karnego.

8.2 Karolina Czerwinska - starszy asystent prawny
Absolwentka prawa na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego.

Do kregu jej zainteresowan nalezy szeroko pojete prawo konstytucyjne, prawa
cztowieka, prawo cywilne i prawo medyczne.

Przygotowuje sie do egzaminéw na aplikacje adwokacka.

8.3 Olga Dec - adwokat

Absolwentka studiéw prawniczych na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii
Uniwersytetu Wroctawskiego.

W Kancelarii Sobota Jachira kieruje dziatem spraw cywilnych i odszkodowawczych.

Swoje doswiadczenie zawodowe zdobywata w kancelariach adwokacko -
radcowskich, w tym w jednej z najwiekszych kancelarii w Polsce, zajmujac sie
dochodzeniem roszczen odszkodowawczych, ochrong débr osobistych oraz biezaca
obstuga matych i $rednich przedsiebiorcow.

Jej zainteresowania zawodowe skupiajg sie wokét szeroko rozumianego prawa
cywilnego, prawa spoétek, prawa odszkodowan, w szczegélnosci za$ odszkodowan
zwigzanych z btedami medycznymi.

8.4 Anna Maksymczak - radca prawny

Ukoniczyta Wydziatu Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego na
kierunku Prawo. Jest tez absolwentka Wydziatu Filologicznego na kierunku
Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna i Studiéw Podyplomowych na kierunku
Prawo Zaméwien Publicznych.

Doswiadczenie zawodowe zdobywata we wroctawskich Kancelariach specjalizujacych
sie miedzy innymi w postepowaniu cywilnym, prawie rodzinnym, ochronie danych
osobowych (w tym przeprowadzata cykliczne audyty i prowadzita szkolenia z RODO
dla pracownikéw Klientéw), a takze w sektorze finanséw publicznych.

Specjalizuje sie w sprawach z zakresu prawa cywilnego, prawa rodzinnego, prawie
ochrony konsumentéw, analizie uméw w obrocie B2C i B2B oraz w ochronie danych
osobowych.

8.5 Justyna Kisala - aplikant adwokacki

Absolwentka prawa na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego oraz prawa kanonicznego na studiach podyplomowych Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego.

Zawodowo zajmuje sie prawem karnym wykonawczym i prawem rodzinnym.
Dodatkowo specjalizuje sie w prawie kanonicznym.

Jest tez redaktorem dziatu etyki w ogélnopolskim kwartalniku ,Mtoda Palestra -
Czasopismo Aplikantéw Adwokackich”.
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8.6 Agnieszka Lewek - adwokat

Ukonczyta studia prawne na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego. Ukonczyta Studia Doktoranckie na Wydziale Prawa Administracji
i Ekonomii we Wroctawiu w 2023 r. Prace doktorsky przygotowuje w Zaktadzie
Postepowania Cywilnego Uniwersytetu Wroctawskiego.

W praktyce zawodowej zajmuje sie obstuga korporacyjna podmiotéw gospodarczych
i szeroko pojmowanym prawem cywilnym oraz handlowym. Posiada do$wiadczenie
w obstudze spoétek kapitalowych zajmujacych sie branzg energetyczng i obstudze
inwestycji w odnawialne Zrédta energii. Nie sg jej rowniez obce inne zagadnienia
zwigzane z ochrong $rodowiska i ESG.

8.7 Przemystaw Sobiesiak - adwokat

Absolwent studiéw prawa na Wydziale Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu
Wroctawskiego.

Kierownik dziatu obstugi przedsiebiorcow w Kancelarii Sobota Jachira,
odpowiedzialny za biezace doradztwo prawne podmiotom gospodarczym,
opiniowanie umdw oraz udziat w negocjacjach zmierzajacych do zawarcia kontraktu.

Specjalizuje sie w prowadzeniu sporéw sadowych oraz pozasadowych, w tym
w ramach mediacji. Posiada bogate doswiadczenie w zakresie windykacji
i antywindykacji zar6wno w odniesieniu do nalezno$ci przedsiebiorcéw, jak
i konsumentéw. Interesuje sie takze prawem karnym oraz pracy, zapewniajac
klientom kompleksowe wsparcie prawne w kazdym aspekcie ich dziatalnosci.

8.8 dr Mateusz Szymura - adwokat

Absolwent studiow prawa oraz studiéw doktoranckich nauk prawnych na Wydziale
Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wroctawskiego.

W Kancelarii Sobota Jachira kieruje praktyka prawa rodzinnego - posiada bogate
do$wiadczenie w sprawach z zakresu prawa cywilnego, rodzinnego i opiekunczego, jak
réwniez prawa spadkowego. Gteboko wierzy w idee osiagania porozumienia nie tylko
na sali sadowej: uczestnik postepowan z zakresu alternatywnych metod
rozpoznawania sporéw. Pomoc prawng $wiadczy rowniez w jezyku angielskim.

Jest jednym z nielicznych ekspertéw ewolucji hybrydowych systeméw prawnych
(mixed jurisdictions), w szczegélnoSci za$ systemu prawnego Szkocji.

Cztonek zarzadu Fundacji Europejskiej Kultury Prawnej, cztonek-zatozyciel Polskiego
Towarzystwa Historii Prawa oraz cztonek European Society for History of Law.

8.9 Joanna Kij - marketing i PR

Absolwentka socjologii o specjalno$ci komunikacja spoteczna i badanie rynku na
Uniwersytecie Wroctawskim. Doswiadczenie zawodowe zdobywa od ponad 20 lat.
Poczatkowo w stuzbach zewnetrznych (w agencji PR), nastepnie wewnetrznych (na
stanowiskach zwigzanych z komunikacjg marketingowg). Jest twércg wielu strategii
marketingowych m.in. Dla Stadionu Miejskiego we Wroctawiu czy Wroctawskiego
Parku Wodnego. Odpowiada réwniez za sukces ZOO Wroctaw w mediach krajowych
i Swiatowych oraz przyczynita sie znaczaco do sukcesu social mediéw ogrodu.

Ilustracje artykutéw: Adobe Stock.
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