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Prawnicy podpowiadaja jak walczy¢ o odszkodowania po powodzi. Swoje
wsparcie oferuja za darmo

Nie ma co czarowag, jesli pismo jest podpisane przez adwokata, to widzimy, ze jest inne podejscie do
takiego klienta - méwi aplikant adwokacki Patryk Janczewski, ktory za darmo oferuje swoja pomoc
w sprawach z ubezpieczycielami. Adwokatow, ktérzy chca pomagaé pro bono jest cata lista.

W niedzielg 29.09. opisywaliSmy w "Wyborczej" historig pani Marii, ktéra uwaza, ze ubezpieczyciel drastycznie
nisko wycenit szkody, jakie powddz poczynita w jej domu.

Mieszkanka Stojkowa juz wynajeta prawnikéw i zamierza walczyé o wyzsze odszkodowanie. Po tekscie
"Wyborczej", ubezpieczyciel zapewnia, ze wycena szkdd nie jest ostateczna.

Dochodzenie odszkodowania od ubezpieczyciela w kilku krokach

Redakcja wcigz otrzymuje réwniez listy od osdb pokrzywdzonych w wyniku powodzi, ktérych straty wyceniono
nizej, niz zostaty poniesione w rzeczywistosci.

Pomoc prawna dla powodzian jest przez wiele kancelarii udzielana za darmo. Petna liste zaangazowanych
w akcje adwokatow i aplikantéw adwokackich zamieszczamy na koncu artykutu. Ws$réd nich znalazta sie
Kancelaria Sobota Jachira, z ktérej przedstawicielami rozmawiamy o tym, w jaki sposdb mozna ubiega¢ sie o
sprawiedliwe odszkodowania.

- Ubezpieczyciel moze w rézny sposob podejsé do wyptaty odszkodowania - ttumaczy aplikant adwokacki Patryk
Janczewski. - Na poczatku czesto wyptacana jest zaliczka, ktéra ma poméc ograniczy¢ szkody i nie doprowadzié
do ich pogtebiania sie. Wyptacane sg one przede wszystkim na pokrycie wydatkdéw zwigzanych
z zabezpieczeniem nieruchomosci, czy podjeciem prac zmierzajgcych do naprawy uszkodzonego mienia, np.
osuszenia budynku. Pamietajmy, ze taka zaliczka to tylko kwestia wstepna.

Prawnik zapewnia, ze wyptata niskiej kwoty, ale na zasadach zaliczki, nie jest jeszcze podstawg do paniki. Po
wyptacie pierwszych srodkéw moze by¢ konieczna wizyta rzeczoznawcy, ktory powinien oszacowac faktyczna
wartosé szkody. Na tej podstawie ubezpieczyciel okresli wysokos¢ odszkodowania.

Jesli zwysokoscig odszkodowania sie nie zgadzamy, mozemy podjac¢ kolejne kroki.

- Pierwszg kwestig, ktérg powinien zrobi¢ kazdy, kto wysokos$¢ odszkodowania kwestionuje, jest zwrécenie sie
do ubezpieczyciela w celu wydania kosztorysu, na podstawie ktérego wyliczona zostata warto$¢ odszkodowania.
Na jego podstawie ubezpieczony bedzie w stanie ustali¢, w jaki sposdb zaktad ubezpieczeniowy podszedt do
wyliczenia wysokosci odszkodowania. By¢ moze okaze sig, ze jakie$ koszty zostaty zanizone badz w ogdle
nieuwzglednione. Wéwczas mozna zgtosic takie zastrzezenie - radzi Janczewski.

Najbezpieczniejszg i najpewniejszg formag zgtoszenia takich zastrzezen jest wystanie reklamacji listem
poleconym do ubezpieczyciela. Obecnie jednak coraz wiecej podmiotéw respektuje ztozenie reklamacji
mailowo lub za posrednictwem aplikacji mobilnej (sugerujemy sprawdzi¢ na stronie internetowej
ubezpieczyciela, czy jest taka mozliwos¢), badz nawet telefonicznie. Trzy ostatnie przypadki zwigzane sa
Z uproszczong droga likwidacji szkody.

- Ubezpieczyciele czesto po zgtoszeniu szkody proponujg zawarcie ugody i wyptate ustalonej w jej tresci kwoty,
nawet przez telefon. Pamietajmy, ze przy zawarciu ugody w formie telefonicznej istnieje mozliwos¢ odstgpienia
od niej w ciggu 14 dni. Szczegdlnie uzasadnione bedzie to wtedy, gdy wynegocjowana kwota bedzie za niska na
pokrycie faktycznej szkody wyrzadzonej w ubezpieczonym mieniu - wyjasnia prawnik.
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Ubezpieczyciel powinien wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni od zgtoszenia szkody. Problemy z wyptata
odszkodowania najczesciej dotyczg ustalenia wysokosci przystugujacego $wiadczenia lub wyjasnienie
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela. W takich tez sytuacjach swojg
pomoc deklarujg przedstawiciele kancelarii, ktdre pro bono wspierajg powodzian.

Ostatnim krokiem, jesli reklamacja zostanie rozpatrzona negatywnie, jest zgtoszenie sprawy do Rzecznika
Finansowego, ktdry moze podja¢ postepowanie interwencyjne. Inng mozliwoscia jest skierowanie powodztwa
do sgdu powszechnego przeciw zaktadowi ubezpieczen.

Zanizanie wycen jest niezgodne z prawem
Jeden z czytelnikéw napisat do "Wyborczej", aby "nie traktowac powaznie pierwszej wyceny" od ubezpieczyciela.

Pytamy prawnikéw, czy zasadnym jest odwotywanie sie za kazdym razem.

- Nie powinnismy tego zaktadac¢, bytoby to duzym naduzyciem. - odpowiada aplikant adwokacki Patryk
Janczewski. - Jezeli to twierdzenie bytoby prawdziwe, to $wiadczytoby o duzym problemie systemowym. Zaktad
ubezpieczen nie moze specjalnie przedstawiac zanizonej ,,wyceny".

Mimo wszystko, jesli za otrzymang sume nie jestesmy w stanie w catosci pokry¢ szkéd, to prawnik sugeruje
odwotanie.

Od rzadu dla powodzian: 2 tys., 10 tys., 100 tys. i 200 tys. Co zrobié, aby je otrzymacé?

Adw. Pawet Grzebien z kancelarii Sobota Jachira wskazuje natomiast na pomoc finansowa, ktérg poszkodowani
moga otrzymac od rzadu.

- Tu procedura jest mocno uproszczona. Mozna zwréci¢ sie do najblizszego Osrodka Pomocy Spotecznej jak
réwniez do Urzedu Gminy - wyjasnia Grzebien.

Rodzinom dotknietym powodzig przystuguje 10 tys. zt pomocy doraznej. Na te sume sktadajg sie dwa zasitki: do
8 tys. zt z pomocy spotecznej oraz 2 tys. zt zasitku powodziowego. Wnioski czesto wydawane sg razem.

Oprécz pomocy doraznej mieszkancy, ktérych domy ucierpiaty, moga stara¢ sie o bezzwrotne srodki na remont
i odbudowe.

- Ta kwota uzalezniona jest od procentowego oszacowanego poziomu zniszczenia badz uszkodzenia budynku.
Przepisy reguluja tg kwestie dosy¢ doktadnie i tu dostrzegliSmy pewna pozytywng zmiane, inicjatywe rzadu, ze te
widetki —w ramach ktérych przyznawana jest pomoc - zostaty zmienione na korzys$é poszkodowanych - ttumaczy
adwokat z Kancelarii Sobota Jachira.

Otrzymac¢ mozna nawet 200 tys. zt na remont albo odbudowe budynku mieszkalnego i do 100 tys. zt na remont
albo odbudowe budynku gospodarczego.

Kwota wyptacona na odbudowe budynkéw lub lokali mieszkalnych zalezy wtasnie od ich procentowego
zniszczenia wskutek powodzi i tak w przypadku zniszczeh na poziomie:

e 0d5do 20 proc. - kwota pomocy moze wyniesé do 30 tys. zt,
e 21-40 proc. - do 80 tys. zt,

e 41-60 proc - 130 tys. zt,

e 61-80 proc. - 180 tys. zt,

e powyzej 81 proc. - 200 tys. zt.

Bardzo istotnym jest, ze na ztozenie wnioskéw poszkodowani majg 30 dni od dnia wystgpienia powodzi.
Poszkodowani, jesli otrzymajag srodki, muszag pamietaé tez o zbieraniu rachunkdéw, faktur i potwierdzen zakupu
materiatdw budowlanych lub przeprowadzenia ustug. Jesli nie bedg posiada¢ odpowiednich dowoddéw, moga
zostaé poproszeni o zwrot odszkodowania.



Prawnicy ostrzegaja: Naciggacze bogaca sie na krzywdzie potrzebujacych

Dla dotknietych powodzig, darmowa pomoc prawna zapewniajg w ramach akcji zorganizowanej przez Naczelna
Rade Adwokacka i Okregowe Rady Adwokackie adwokaci i adwokatki z kancelarii dziatajagcych m.in. na terenie
Wroctawia, Opola i Watbrzycha.

Prawnicy zwracajag uwage na zachowanie ostroznosci i nie korzystanie z ustug tzw. kancelarii
odszkodowawczych.

- Oferujg one swoje ustugi odptatnie, jest to wynagrodzenie prowizyjne dochodzace nawet do 20 proc.
odszkodowania. Czesto chodzi o ztozenie najprostszych wnioskéw, do czego nie jest potrzebna ta pomoc - moéwi
adw. Pawet Grzebien.

By obronic sie przed naciggaczami, prawnicy radzg, by niczego nie podpisywac bez zastanowienia i sprawdzenia,
z kim mamy do czynienia. Adwokaci i radcowie sg zrzeszeni w samorzgdach zawodowych i posiadajg specjalne
legitymacje potwierdzajgce ich status zawodowy. Dodatkowo ich nazwiska mozna tatwo zweryfikowac
w rejestrach dostepnych w internecie. Zas przedstawiciele firm odszkodowawczy czy windykacyjnych, nie sg
zawodowymi prawnikami, a sprzedawcami ustug.

Odszkodowanie za skutki powodzi. Bezptatna pomoc prawna na Dolnym Slasku [LISTA KONTAKTOW]

Lista adwokatéw i aplikantdw adwokackich Izby Adwokackiej we Wroctawiu, ktdrzy zadeklarowali pomoc prawng
pro bono dla powodzian:

e adw. Stawomir Krzes, ul. Sadowa 4 pok. 40, 50-046 Wroctaw, tel.: 603-999-810, mail:
kancelariaelo@gmail.com

e adw. dr Kamila Mrozek, ul. Sgdowa 4 lok. 34, 50-046 Wroctaw, tel.: 513 156 060, mail:
adw.kamila.mrozek@outlook.com

e adw. Mateusz Lipin, ul. Ostrowskiego 7/102, 53-238 Wroctaw, tel.: 504 940 780, mail: kancelaria@mlipin.pl

e adw. Tomasz Kubata, ul. Strzegomska 42AB/7, 53-611 Wroctaw, tel.: 887755551, mail:
kubatatomasz@gmail.com

e adw. Bartosz Stabosz, ul. Rynek 31/32 lok. 4.01, 50-102 Wroctaw, tel.: 791 048 387, mail:
bartosz.slabosz@adwokatura.pl, kontakt@adwokatslabosz.eu, www.adwokatslabosz.eu

e adw. Aleksandra Stys, ul. Stacyjna 1, 4 pietro, 53-613 Wroctaw, tel.: 534 778 592, mail:
a.w.stys@gmail.com, www.adwokat-stys.pl

e apl. adw. Szymon Matkowski, tel. 607 152 338, mail: matkowskiszymon@gmail.com

e adw. Agata Michalewicz, ul. Zwycieska 10 lok. 6, 53-033 Wroctaw, tel.: 605 077 013, mail:
adwokatmichalewicz@gmail.com

e adw. Daniel Kupsé, ul. Okrzei 10, pietro I, 59-220 Legnica, tel.: 607218340, mail: danielkupsc@gmail.com

e adw. Dominik Sutor, ul. Sgdowa 4, 50-046 Wroctaw, tel.: 601 178 364, mail: adwokat@kancelariasutor.pl,
www.kancelariasutor.pl

e adw. dr Mirostaw Dela, ul. Braniborska 2-10 lok. 114, 53-680 Wroctaw, tel.: 71/ 707 26 02, tel.: 885 523 446,
fax: 71 707 26 02, mail: kancelaria@adwokat-dela.pl, www.adwokat-dela.pl

e adw. Dominika Krélik, ul. Grabiszyriska 151/302, 53-439 Wroctaw, tel.: 506 346 098, mail:
kancelaria@krolik.legal, www.dominikakrolik.pl

e adw. Matgorzata Hanna Kurtasz, ul. Marszatka J. Pitsudskiego 74 lok. 328, 50-020 Wroctaw, tel.: 71/337 62
96, tel.: 608 851 555, fax: 71/337 62 98, mail: sekretariat@kurtasz.com, www.i-kancelaria.com.pl



e adw. dr Aleksandra Gtowacka, ul. Reymonta 6, 56-500 Sycodw, tel.: 723 882 11, mail:
aleksandra_glowacka@o02.pl

e Kancelaria Sobota Jachira, ul. Skarbowcdéw 115/7, 53-025 Wroctaw, tel.: 733 745 888, mail:
p.janczewski@sobotajachira.pl

e adw. Jakub Basciuk, ul. Grabiszynska 83 lok. 33, 53-503 Wroctaw, tel.: 505 203 203, mail:
kancelaria@basciuk.pl, www.basciuk.pl

e adw. Natalia Krél, ul. Skarbowcow 120/3, 53-329 Wroctaw, tel.: 661 596 944, mail:
adwokat.krolnatalia@gmail.com

e adw. Patrycja Kuczyniska, ul. Rynek 39/40 lok. 524, 50-102 Wroctaw, tel.: 784 301 871, mail:
biuro@pkuczynskakancelaria.pl

e adw. Sylwia Maciejewska-Sidoruk, ul. Buforowa 115 lok. 11, 52-131 Wroctaw, tel.: 71/ 343 96 43, tel.: 604
219984

e adw. Joanna Palko, ul. Wojska Polskiego 4/2, 59-220 Legnica, tel.: 600 166 256, tel.: 76 722 75 93, mail:
kancelaria@adwokatpalko.pl, www.adwokatpalko.pl

e adw. Hanna Swierczyﬁska, ul. Podwale 47/2, Wroctaw, mail: h.swierczynska@swierczynscy.com, tel. 71
34127 57,694 837 835

e adw. Michat Raduta, ul. Grabarska 1, 50-079 Wroctaw, tel.: 510 254 035, mail: michalradula@gmail.com

e apl. adw. Przemystaw Wojciechowski, tel. 793 726 009, mail: przemyslaw.wojciechowski91@gmail.com
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